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 يعرف الإدراك بانه 
 بأنهههه  اههها انهههه الإ هههران الاهههاخ يهههوت ظهههو فسلاهههه افويهههار  ونظهههيت  و  هههير

الاظعا ظات الاوي يواقاها الا رد ظهو الاييةهم ظهو ا هح الا عه    اها ظعنها 
الاعظايم الاوي ظو فسلاها ينظت  يور ت الأشفاص انطبا هاوهت ”فه  . لاها

 .“الا  يم ظو ا ح أو يعط ا ظعنا لاظا يد ر   لاهت
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دراك  ات  الا   مكون 

 المدرك  –ا ولا: 

 وؤثر فيرة الاظدرك   ا اوه   اط وه  اا إدراكه: 
 وو د فيرة الاظدرك الا ابقم و قعاوه  الاوي يينا  ايها إدراكه: الافيرة. 
 وؤثر الا ا ات لا شع ريا  اا الإدراك يح أنها و عانا ظا نريد إدراكه: الا ا ات. 
 فالاوععههو  الاشههع ر بالا ههعادة  الافهه ف وههؤثر  اهها الإدراك ض فالاشههص الا ا ههو  الابهها ظهها : الاعاط ههم

 فهها أ يههاو ةثيههرة يعظههح  هاهنهها الإدراكههي لااههدفاع  نهها  ههد الاع اطهه  . الاعظههح فههاي ههف فهههت هظسةههه 
فةانهها ظررنهها يو ههارو  ههظعنا فيههها ظهها نريههد أو .  و ههظا هههاظ الاظههاهرة بالاههدفاع الإدراكههي. الا يههر  ههارة

ن هظعه  رأينها فيههها ظها نريههد أو نهراظض  يعظههح  هاهنها الإدراكههي  اها الاوأكههد ظهو  ههدت رؤيونها أ   ههظا نا 
 .لالأشيان الاو ا وهددنا

 

محمد الهنداوى. د  



 ا ت  ان   :الهدف   –ن 

 وعويههههر الأهههههداف . يشههههظح الإدراك و  ههههير  ان ههههافم ظعنهههها لااهههههدف 
الا اظ ههههم أكثههههر  ر ههههم لااو  ههههير  الإ ههههافم فالاشههههفص الاظههههدرك يشههههعر 

الاههههك بههههالاطب  لا يعنهههها أو ةوابههههم : ب ا ههههم إلاهههها و  ههههير هههههاا الا ظهههه ض
الاوقههارير الا ا هه م يعنهها  عهه   الار ههالام الاظ ههوهدفمض فههالإدراك لا يعنهها 
أو ةح الاظعا ظات الاظر ام   ف و هوفدت ي ا هطم الاههدف  بالاوهالاي فهاو 

 .دقم أكثرلا يعنا وف يض الا ظ ض 
 ا الت   :الموق ف   –ن 

  ظ قهه  ظعههيوض  وههؤثر فعههاةص الاظ قهه   اهها ظهها  فههايههوت الإدراك
فظههثس . يدرةههه الا ههردض  وعويههر إ ههافم الاظعا ظههات لااهههدف لاكثرههها ا وظههالا

 بهههارة ظعينهههم يق لاهههها الاظهههدير لااظهههرؤ ل أ هههي ع  ا هههد قيهههح عهههد ر قهههرار 
 قت  فاالاورقيم قد يدرةها الاظرؤ ل بشةح ظفوا   ظا إاا ةاو  ظعها 

 . ي  ح الاشةح الاطريقم الاوي يعظح يها الإدراك. آفر
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دراك  رة  على الا  ث  : العوامل المو   

 

يهح هه  ي هو  و ضالإن او لا يوأثر بةح شين يهراظ :  الإنوقاةيم 1.
بعههههض  الاظههههؤثرات الايراقههههم الاوههههي ظههههو الاظظةههههو أو وثيههههر انوباهههههه 

 . ير يها
يوهههأثر الا هههرد  ينوبهههه لاشهههين ظههها  نهههدظا يةههه و :     الاهوظاظهههات 2.

 .  ظثس   ينان  اا وفععه . هاا الاشين ظو اهوظاظاوه

الا ويا ههههههات الا يههههههر ظشههههههبعم وعظههههههح  اهههههها إثههههههارة :    الاههههههد اف  3.
الاشهههع ر . ) الاشههفص  راظههها وههؤثر  اههها إدراكههه لا قهههاة  الأظهه ر

بعهههد الاظهههو الاههه ظي ي و عهههح الاظ ظههه  ي  هههر أخ وقهههدت لاظ ظههه  
 . أفر بأنه ر بم ظنه لإها وه ظو  ظي وه 
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الا ههرد لا يههر  إلا ظهها و قعههه  فهه وضظ ههددإاا ةههاو هنههاك و قهه  :  الاو قعههات 1.
ظهثس نقه   الاشهباو ظوهه ريو     ةهسن .    ان ةهاو يظثهح الا قيقهم أت لا

 الانيابم  شةاكيو 

 فالأ هههداثضإدراكنهههاوعظهههح الافيهههرات الاظا هههيم  اههها الاوهههأثير فهههي :  الافيههرة 2.
الاوهههي أعهههب ت أقهههح  رابهههم  لاهههت وعهههد  ديهههدة وعهههبح أقهههح إثهههارة لا  ا هههنا 

الا ريههو  ههو الاياههد            يس هه  الا ههر   الاثقافيههم أكثههر .  اهوظاظاونهها
 .ظو الاشفص الااخ يعيش فيها لا ورة ط يام 

 قههههد وههههؤدخ إلاهههها وشهههه يه  ض وههههؤثر  اهههها إدراك الأفههههراد لالأظهههه ر:   الاثقافههههم 3.
فظهها يعويههر ظشهيو فههي ظ وظهه           .  ان هراف فههي رؤيهم الأظهه ر  اهها  قيقوهها

 طييعي في ظ وظ  أفر

ينههان انطبا اونهها  ههو شههفص ظهها  اهها عهه م  ا ههدة ظثههح :  آثههر الاهالاههم 4.
 . الااباقم أ  الاظظهر أ  ة نه ا وظا يا  ع إ  ا  الا  انو الأفر  
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اط  سق  :الا   

 
 الاهههم و افرههههاض  فههها يهههاو الاظعا ظهههاتض  أ يانههها ةثيهههرة  فههها 

ي ورض الإن او أو الآفريو ظثاه  يقعد بالإ قاط او هاظ الا هرد 
 يعويهههر الإ هههقاط أ يانههها . إلاههها إلاعههها  أفةهههارظ  شهههع رظ لا فهههريو

إدراكيههم ةهه ن  يههث ووشههابه أفةههار  أ ا ههيل هههؤلان  إ ههوراوي يم
 لاكنههههههه ةثيههههههرا ظهههههها يههههههؤد  إلاهههههها . الاههههههايو يظواكهههههه ا ن ههههههل الافا يههههههم

فظهدير الاظفههاهو الأظههيو  الاههاخ . الإدراك فههاعهع بات  ظشههاكح 
. ي ورض أو ةح الاعاظايو أظنان ظثاه قهد ي ها ف ب هرقم الاظفهاهو 

. ظ ا ههم الاوهديهد فها ي وفدت الإ قاط ة  يام لا ظايهم الإدراك 
فقد يوع  الاظ ظ  ي هظالاه ظ  وعايح الاك بهأو ةهح الاظه ظ يو 

 .ظهظايو
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لم
ع الت 

 

 

لاههالاك ضإو ظعظههت الا هها ةيات الابشههريم ظهها هههي إلا نوي ههم الاههوعات
 ظيههت ظههاهرة وعاههت الأفههراد دافههح الاظنظظههات باهوظههات الابهها ثيو 

إو الاهههوعات أشهههظح ظهههو .فع عههها فهههي ظ ههها  الا ههها ك الاونظيظهههي
 .  فالاوعات  ظايم ظ وظرةضالاوعايت 

  الاو يههههر شههههبه الاههههداةت فههههي الا هههها ك  الاههههاخ :  وعريهههه  الاههههوعات
 .  ي دث نوي م الافيرة  الاو رام
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لم 
ع للت 

ة   سن  ي  ج  الرن  ماد  : الن   

 

ظايهم الاهوعات ( :       الا هو ابم الاظةي هم : ) الانظ اج الاوقايدخ 
) يههههيو        ظثيههههر ( الاوكراريههههم  الاظه ا يههههم) وههههوت  ههههو طريهههه  

 ( .ظةي  + طييعي 

       ي هيح (  ظثيهر طييعهي ) وقديت قطعهم لا هت لاكاهو : ظثا
 لاعابه 

 لات ي يح لاعابه(  ظثير ظةي  ) د  الا رل ظن ردا 

  د  الا رل ةح ظرة  ند وقديت الاا ت  ي يح لاعابه 

 الاراط ييو ظثير  ا و ابم : الانظ اج الاكس يةي لااوعات. 
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: نظ اج الأثر   

 الا ههها ك وطههه  ي يهههوت  هههو طريههه  الاهههوعات  لاهههيل  ههها ك قهههاةت  اههها رد
 الا عح د و وعات    إاا  قو الا ا ك الاظعيو ظةافأة    ف  يوكرر

                  إاا لاههههههههههههت يعقههههههههههههو الا هههههههههههها ك الاظر هههههههههههه و ظههههههههههههو الإدارة أخ ظةافهههههههههههه ت
 راظا لاو يوكرر يح يو ير لا ا ك  ير ظر  و فيه 

  . الأفر   الا ا ةيات ا عاف يؤد     يرة د و  ظعيو  ا ك ظةافةم 
 كانت سواء بالنتائج يتحدد السلوك ان على يقوم : الاثر نموذج

 السلوك وتكرار زيادة على تعمل الايجابية النتائج)  اوسلبية ايجابية

   .(السلوك هذا تكرار منع على تعمل السلبية النتائج بينما المعين
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 تدريب على الادراك 
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