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 الخبهسالفصل 

 البحثخاتمة 

 : ثبللغخ العرثيخ الجحثهلخص أولاً : 

 : هقذهخ

٠ؾٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ لفضح ؽنبس٠خ وج١شح ٚعش٠ؼخ فٟ ظً اٌضٛسح اٌٙبئٍخ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد         

ِ  ٚالارقبلاد ،  فبق وً  ِغبلاد اٌؾ١بحفٟ وبفخ  برىٌٕٛٛع١  ٚ بػ١ٍّ   بٚاٌزٟ أؽذصذ ِٚبصاٌذ رؾذس رمذ

ط ثؼذد أفشاد٘ب أٚ صشٚارٙب اٌطج١ؼ١خ فمو ، ٚإّٔب برؼذ لٛح الأُِ رم ، ٌُٚ اد ٚرخطٟ وً اٌزؾذ٠بدزقٛساٌ

ٚاٌزؼ١ٍُ اٌزٞ ٠ؼذ أؽذ ِشرىضاد الأِٓ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب رمبط ثّب ٠زٛفش ٌذ٠ٙب ِٓ ِؼشفخ لٛاِٙب اٌؼٍُ ٚاٌضمبفخ 

  .ٌّغزٛٞ اٌذٌٚخ ِٚىبٔزٙب ث١ٓ دٚي اٌؼبٌُ  الأعبعٟ ّؾذداٌمِٟٛ فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚاٌ

٘زٖ اٌزطٛساد ٚاٌزؾٛلاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ثطش٠مخ ِٛاص٠خ فٟ ٚعبئٍٗ ،  اٌزؼ١ٍُ لذ اعزضّشٚ        

فظٙشد الاعزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب داخً ؽغشح اٌقف ٚث١ٓ أسٚلخ اٌّذسعخ ، إلا أْ الأِش الأوضش 

 Virtual  ُ الافزشام١ٟإصبسح ٘ٛ رأع١ظ رؼ١ٍُ ِزىبًِ ِؼزّذا  ػٍٟ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ، ٚ٘ٛ ِب عّٟ ثبٌزؼٍ

Education ٟٕػٍٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٚاٌّشئ١خ اٌزبثؼخ ِٓ رلاؽُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارقبلاد  اٌّج

ٌؾبعبد ِزؼٍّٟ  ا ٚاػذ  ٓ ٌُ رىٓ ِزبؽخ ِٓ لجً ، ٚ٘ٛ ؽلا  ٚاٌزٞ فزؼ آفبلب  عذ٠ذح ٌٍّزؼ١ٍّ،  اٌّزمذِخ

١ٍّٓ اٌّٙبساد خ لإوغبة ٘ؤلاء اٌّزؼاٌّغزمجً ، ٚأٔٗ ِٓ اٌّؤوذ أْ ع١ّغ ٚعبئٍٗ عزىْٛ مشٚس٠خ ٚؽبئؼ

  . اٌلاصِخ ٌٍّغزمجً

 بؽذ٠ض   بٔٛػ  ٚ٘ٛ  ُ الاٌىزشٟٚٔ ١أؽذ أُ٘ أّٔبه اٌزؼٍ Virtual Education ُ الافزشام٠ٚ١ٟؼذ اٌزؼٍ       

ُ ِٓ ثؼذ ، ؽ١ش ٠غزخذَ اٌزم١ٕبد الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ ، ٚالاِىبٔبد اٌّزمذِخ ٌؾجىخ ١ِٓ أٔٛاع اٌزؼٍ

 اٌه ٚفٛي اٌّزؼٍُ ٌٍّؾزٛٞ ِزغبٚص  اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ، ٠ٚز١ؼ رػ١ٍّزٟ اٌّؼٍِٛبد ٚالارقبلاد ٌزغ١ًٙ 

 الافزشامٟ اٌزؼ٠ُٚ١ٍمذَ ، أٔؾطخ اٌزؼٍُ فٟ أٞ صِبْ ِٚىبْ  اٌغغشافٟ ٚاٌضِٕٟ ، ٠ٚز١ؼ ِّبسعخ اٌؾبعض

  ّ       ٕٗ ٠ؼزّذ ػٍٟ اٌج١ئخ الاٌىزش١ٔٚخ، ٌٚىٕزبئغٗ رىْٛ ٔزبئظ رؼ١ّ١ٍخ ؽم١م١خ فوبٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍذٞ  بب ؽم١م١  رؼ١ٍ

) الافزشام١خ ( ٚرم١ٕبرٙب ، ٚٚعبئطٙب اٌّزؼذدح ٚاٌزٟ ٠زُ رمذ٠ّٙب ِٓ خلاي ؽجىخ الأزشٔذ ٚخذِبرٙب 

         ٟ ث١ئخ اٌىزش١ٔٚخ ( ٘ٛ ِزؼٍُ ؽم١مٟ ٌٚىٕٗ ٠زؼٍُ ف بافزشام١  )  بطٛسح ، ؽ١ش أْ اٌّزؼٍُ اٌىزش١ٔٚ  اٌّز

٠ٚزطٍت رؾم١ك أ٘ذاف اٌزؼ١ٍُ الافزشامٟ رق١ُّ ٚثٕبء ث١ئبد خبفخ رخزٍف فٟ أدٚارٙب ،  ) افزشام١خ (

    . ٚٚعبئٍٙب ٚػ١ٍّبرٙب ػٓ اٌج١ئخ اٌزم١ٍذ٠خ ، رؼشف ثج١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ
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ِ   بٔٛػ    Virtual Learning  Environmentاٌزؼٍُ الافزشام١خٚرّضً ث١ئخ           ِٓ ث١ئبد اٌزؼٍُ  بِزمذ

اٌّزٛفشح ِٓ خلاي ث١ئخ افطٕبػ١خ رؼزّذ فٟ وً ػ١ٍّبرٙب ػٍٟ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعجبد ٚالارقبلاد 

زؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رشرىض ػٍٟ اعزخذاَ اٌىّج١ٛرش ٚالأزشٔذ ٚاٌجشِغ١بد اٌفبئمخ ، ٚرؾزٛٞ ػٍٟ اٌّٛاد اٌ

ٚالاِزؾبٔبد ، ٚٔظبَ رغغ١ً اٌطلاة ، ٚٔظبَ ٌٍزؾىُ ثى١ف١خ رٛف١ً ٘زٖ اٌّٛاد ، إمبفخ إٌٟ أدٚاد رؼٍُ 

ب سُ٘ ، ٚإعشاء اٌؾٛاس ِؼُٙ وزبث١  رّىٓ اٌطبٌت ِٓ اٌزٛافً ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطلاة ا٢خش٠ٓ أٚ أ١ٌٚبء أِٛ

ثطش٠مخ رضا١ِٕخ أٚ غ١ش رضا١ِٕخ ِضً اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٚغشف اٌّؾبدصخ ٚاٌّؤرّشاد ِٕٚزذ٠بد  بأٚ فٛر١  

 اٌؾٛاس ٚغ١ش٘ب .

ٟٚ٘ ثزٌه رخزٍف فٟ ؽىٍٙب ِٚنّٛٔٙب ػٓ ث١ئبد اٌزؼٍُ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ وٛٔٙب لا رزم١ذ ثؾذٚد ص١ِٕخ أٚ         

اٌزٛاعذ اٌّبدٞ فٟ اٌفقً اٌذساعٟ أٚ اٌّؼًّ أٚ ِىب١ٔخ ِغ غ١بة اٌم١ٛد اٌف١ض٠بئ١خ اٌزٟ رفشك ػ١ٍٙب ِضً 

ِٓ لجً الأػنبء اٌّؾزشو١ٓ ِٓ  بزىٌٕٛٛع١ب فمو اٌزٟ رغزخذَ فؼ١ٍ  اٌٛسؽخ أٚ اٌّىزجخ ، فٟٙ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌ

اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطلاة ، ٚاٌزٟ رغزٙذف رٛف١ش خجشاد ؽغ١خ رغؼً اٌّزؼ١ٍّٓ لا ٠غزط١ؼٛا اٌز١١ّض ث١ٓ اٌخجشح 

اٌؾم١م١خ ، فزغُٙ ٌُٙ ثبٌز٘بة ٚساء ؽبؽخ اٌىّج١ٛرش ٚاٌذخٛي فٟ ػبٌُ افزشامٟ ، ٠ؾؼشْٚ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌخجشح 

ٙ  ِؼٗ أُٔٙ ٠ٕذِغْٛ فٟ ٘زا اٌؼبٌُ ٠ٚزفبػٍْٛ ِؼٗ ٚرٌه ثبعزخذا ٌٛعٗ ،  بَ الأزشٔذ ، ٚثذْٚ الارقبي ٚع

 بد ٚالأِبوٓ اٌّلائّخ ٌُٙ الأٚل ٚاعزخذاَ رم١ٕبد اٌزٛعٗ اٌزارٟ ٌزٍمٟ ٚرؼٍُ اٌّؼٍِٛبد ٚفمب  ٌّؼذٌُٙ ، ٚفٟ

فٟ اٌجٕبء اٌؼمٍٟ اٌّؼشفٟ اٌزٞ ٠ّزٍىٗ الإٔغبْ ،  بٛففٗ ػ١ٍّخ ِؼشف١خ ػٕقشا  أعبع١  ٠ٚؼذ اٌزفى١ش ث         

ػؾٛائ١خ أٚ ِٕظّخ ، ٚثبٌشغُ ِٓ رٌه فئْ اٌٛالغ ٚثٛاعطخ اٌزفى١ش رزُ ِؼبٌغخ اٌّٛالف عٛاء وبٔذ 

ّ  ِٙبساد رفى١ش رغبػذُ٘ ػٍٟ اٌزفى١ش اٌفؼبي اٌزٞ ٠زطٍت رؼاٌزؼ١ٍّٟ ٠ظٙش أْ اٌطلاة لا ٠ّزٍىْٛ  ب ٍ

  ّ الأزؾبس ، فبٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ ٠ؼ١ؼ ٚاعغ أْ رؼٍُ ِٙبساد اٌزفى١ش غ١ش  ، وّب رؾ١ش اٌذلائً بب ٘بدف  ِٕظ

ف١ٙب اٌّزؼٍُ رشوض ػٍٟ ثؼل اٌؼ١ٍّبد اٌّؼشف١خ دْٚ غ١ش٘ب ٚثبٌزبٌٟ فئْ رٌه ٠ؾىً خٍلا  ٠زطٍت رمذ٠ُ 

ٚعجخ ػم١ٍخ رظٙش ف١ٙب ِٕظِٛخ اٌؼ١ٍّبد اٌّؼشف١خ ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىظ ثؾىً إ٠غبثٟ ػٍٟ هج١ؼخ اٌجٕبء اٌؼمٍٟ 

 ٌٍّزؼٍُ .

اٌزٞ ٠غؼٟ إ١ٌٗ أٞ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ فٟ أٞ ِغزّغ ٘ٛ فُٙ اٌزؼمذ ٚاٌزؾبثه  الأعّٝٚٔظشا  لأْ اٌٙذف        

ٚفُٙ ٚإدسان اٌؼلالبد ث١ٓ اٌزٟ رزغُ ثٗ اٌج١ئخ ثظٛا٘ش٘ب اٌّخزٍفخ ، ٚاٌّغبػذح ػٍٟ رؾ١ًٍ ٘زٖ اٌظٛا٘ش ، 

ُٙ ِىٛٔبرٙب ، فلاثذ ِٓ رؾٛي إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ ِٓ إوغبة اٌطلاة اٌمذسح ػٍٟ اٌزفى١ش اٌخطٟ إٌٟ إوغبث

 اٌمذسح ػٍٟ ِب ٠ؼشف ثبٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌّزؾؼت .

ٚػٍُ  اٌزٟ رؾظٟ ثب٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي اٌزشث١خ اٌؼ١ٍب ٠ٚؼذ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ أؽذ أٔٛاع اٌزفى١ش       

منب٠ب اٌّؼبفشح ِٓ خلاي إٌظشح اٌػ١ٍّخ ِٕبعجخ ٌّؼبٌغخ رٍه هش٠مخ ٚ٘ٛ  إٌفظ فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح ،
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٠ّضً  ٚ٘ٛ،  ِىٛٔبرٗ ٚرؾ١ًٍ ِؾىلارٗ فٟ مٛء اٌؼلالبد اٌّزذاخٍخ ث١ٓ رٍه اٌّىٛٔبداٌى١ٍخ ٌٍٕظبَ ثىبفخ 

، ٚاٌزٞ  إٌٟ اٌزفى١ش اٌؾبًِ ّؾذٚداٌ اٌخطٟلذسح اٌفشد ػٍٟ رى٠ٛٓ أث١ٕخ ػم١ٍخ ثقٛسح رٕمٍٗ ِٓ اٌزفى١ش 

ِٛمٛػبد ِزجبػذح ف١شا٘ب ِؾزشوخ ِٓ اٌؼٕبفش اٌزٟ وبْ ٠زؼبًِ ِؼٙب ثبػزجبس٘ب  ػذ٠ذ٠غؼٍٗ ٠ٕظش إٌٟ 

 ِٓ اٌغٛأت ، أٞ ٠ٕظش إٌٟ الأؽ١بء ثّٕظٛس ِزطٛس .  ػذ٠ذفٟ 

٠ّٚضً اٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ اٌقٕبػٟ أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ إػذاد اٌؼٕقش اٌجؾشٞ اٌفؼبي اٌمبدس ػٍٟ رٕف١ز            

خطو اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ، ٚاٌزٟ ثذٚٔٗ رزؼغش رٍه اٌخطو ٚاٌجشاِظ ٚرؼغض ػٓ رؾم١ك الأ٘ذاف إٌّؾٛدح 

ٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ، ، ٚإرا وبْ اٌّغزّغ اٌّقشٞ ٠ٕؾذ اٌزمذَ اٌقٕبػٟ ٚالالزقبدٞ ، ِٚغب٠شح ا

ٚاٌزقذٞ ٌٍّزغ١شاد اٌؼقش٠خ اٌزٟ رفزشمٙب الأٌف١خ اٌضبٌضخ ، فئٔٗ لاثذ ِٓ رٛافش اٌمٛٞ اٌجؾش٠خ اٌّؤٍ٘خ 

 ٌزؾم١ك اؽز١بعبد اٌز١ّٕخ ٚالإٔزبط ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب .    

ٙذٖ اٌؼقش ٚٔز١غخ لأٔٗ فٟ ظً ٘زٖ اٌزغ١شاد ٚاٌزطٛساد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ ٠ؾ       

ِٓ اٌّؼٍِٛبد فمو ، ٚإّٔب اٌٙذف اٌؾم١مٟ  با ِؼ١ٕ  ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٘ٛ إوغبة اٌطلاة لذس  اٌؾبٌٟ ٌُ ٠ؼذ اٌٙذف 

الأعبعٟ ٚاٌغٛ٘شٞ ِٓ اٌزؼ١ٍُ إوغبثُٙ اٌّٙبساد اٌؼ١ٍّخ ، ٚوزٌه اٌّٙبساد اٌف١ٕخ ٚاٌزطج١م١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ 

خ اٌّغبلاد الإٔزبع١خ اٌضساػ١خ ٚاٌقٕبػ١خ ٚاٌزغبس٠خ اٌّشرجطخ ثبعزخذاَ اٌّغزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ وبف

ٚغ١ش٘ب ، ٚرذس٠جُٙ ػٍٟ و١ف١خ اٌؾقٛي ػٍٟ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِقبدس٘ب اٌّخزٍفخ ، ٚرؼٍُ ِّٚبسعخ رٍه 

اٌّٙبساد ثطشق رىٌٕٛٛع١خ ِزؼذدح ِٚزٕٛػخ رٛاوت ِزغ١شاد ٘زا اٌؼقش ، ِٚزطٍجبد ٚاؽز١بعبد عٛق 

 .اٌؼًّ عٛاء اٌّؾٍٟ أٚ اٌؼبٌّٟ 

اٌزٟ ٠زطٍجٙب اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ ، ؽ١ش ٠ّضً  أُ٘ اٌّٙبساد أؽذاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ  رؼذٚ       

أؽذ أُ٘ الأ٘ذاف اٌزشث٠ٛخ لأٞ فٟ اٌّشاؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ اٌطلاة 

ِٓ  ػذ٠ذٌٚزا أٚفذ ١خ اٌؾذ٠ضخ ، ٚأؽذ أُ٘ ِزطٍجبد رٛظ١ف اٌؼّبٌخ ثبٌّؤعغبد اٌقٕبػ، ٔظبَ رؼ١ٍّٟ 

سفغ ثؾىً ٠غُٙ فٟ اٌّٙبساد ٌذٞ اٌطلاة رٍه اٌزشث٠ٛخ ثنشٚسح الا٘زّبَ ثز١ّٕخ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس 

 . ثّب ٠لائُ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ اٌّؾٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ ٌذ٠ُٙ ١خِغزٛٞ اٌىفبءح اٌزىٌٕٛٛع

 :  الجحثهشكلخ 

رذٟٔ ِغزٛٞ أداء هلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ــ   "فٟ  اٌؾبٌٟ اٌجؾشرؾذدد ِؾىٍخ          

ٌّٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِمشس  خقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خر

اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ ، ِّب ٠غزٍضَ اعزخذاَ أعب١ٌت ٚهشق رذس٠غ١خ رؼزّذ ػٍٟ اٌّغزؾذصبد 

 اٌؾبٌٟ اٌجؾشؾبٚي ٠، ٚ" زؼٍُ ِٚٓ ث١ٕٙب ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ػ١ٍّزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌ

 اٌشئ١ظ اٌزبٌٟ :    اٌغؤايّؾىٍخ ِٓ خلاي الإعبثخ ػٓ اٌزقذٞ ٌٙزٖ اٌ
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هب فبعليخ استخذام ثيئخ تعلن افتراضيخ لتذريس هقرر التحكن الونطقي الوجرهج في تنويخ التفكير 

 الورحلخ الثبنىيخ الصنبعيخ ؟لذي طلاة  الونظىهي والوهبراد التكنىلىجيخ

 اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ : الأعئٍخ اٌغؤاي٠ٚزفشع ِٓ ٘زا 

ــ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػِٟب ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة  (1)

 ؟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ  رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػِٟٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٌذٞ هلاة  إٌٟ أٞ ؽذ رزٛافش (2)

 ؟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ 

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ِب اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة (3)

 ؟  ُ إٌّطمٟ اٌّجشِظِمشس اٌزؾىفٟ  اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة  إٌٟ أٞ ؽذ رزٛافش (4)

 ؟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ 

 اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ ٌز١ّٕخ اٌزفى١ش ِب اٌزقٛس اٌّمزشػ ٌج١ئخ رؼٍُ افزشام١خ ٌزذس٠ظ ِمشس (5)

ــ رخقـ اٌزشو١جبد  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة

  ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ؟

اٌقف اٌضبٌش ِب فبػ١ٍخ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٌذٞ هلاة  (6)

 ؟ اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظِمشس فٟ  ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ

اٌقف اٌضبٌش  ِب فبػ١ٍخ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة (7)

 ؟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ  ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ

 اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ هلاةٌذٞ ّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌِب اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ ِغزٛٞ  (8)

 ؟   ٌذ٠ُٙاٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ 
 
 

 

                                 :                                                                                                                             الجحثأهذاف 

 رؾم١ك ِب ٠ٍٟ : اٌؾبٌٟ اٌجؾش اعزٙذف

ــ  بٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟاٌقف اٌضِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة رؾذ٠ذ  (1)

 . ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ  رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟاٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة  رؾذ٠ذ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ (2)

 . ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ  اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
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ج١ئخ رؼٍُ افزشام١خ ٌزذس٠ظ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ ٌز١ّٕخ اٌزفى١ش ٌ رمذ٠ُ رقٛس ِمزشػ (3)

ــ رخقـ اٌزشو١جبد  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة

 ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ .

قف اٌضبٌش اٌل١بط فبػ١ٍخ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٌذٞ هلاة  (4)

 ؟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظفٟ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ  ــ اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ

اٌقف  ل١بط فبػ١ٍخ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة (5)

إٌّطمٟ  ِمشس اٌزؾىُفٟ  ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ

 اٌّجشِظ؟

اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ هلاة ٌذٞ ّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌث١ٓ ِغزٛٞ إ٠غبد اٌؼلالخ الاسرجبه١خ  (6)

 .ٌذ٠ُٙ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ  اٌقٕبػٟ
 

 : الجحثأهويخ 

 غُٙ ثٗ فٟ ِب ٠ٍٟ :٠أ١ّ٘زٗ ِّب ٠ّىٓ أْ  اٌؾبٌٟ اٌجؾش اعزّذ

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟغ١ش رم١ٍذ٠خ ٌطلاة ِٚزٕٛػخ  ِزؼذدح رمذ٠ُ فشؿ  (1)

اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ٌّّبسعخ ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثىفبءح 

 .ػب١ٌخ ِٓ خلاي اعزخذاَ أدٚاد ٚخذِبد ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ 
 

ــ رخقـ اٌزشو١جبد  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٌٟطلاة  ٚاٌؼ١ٍّخاٌؼم١ٍخ  سفغ ِغزٛٞ اٌىفبءح  (2)

ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ فٟ دساعخ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ ِٓ خلاي ر١ّٕخ ِٙبساد اٌزفى١ش 

إٌّظِٟٛ ٌذ٠ُٙ ٚرٌه ٌزؼٍُ اٌغٛأت اٌّؼشف١خ اٌّشرجطخ ثّؾزٛٞ ٘زا اٌّمشس ٚاٌلاصِخ ٌٍزؾىُ فٟ أداء 

 .ٚفك فٍغفخ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌّخزٍفخ ثخطٛه إٔزبط اٌقٕبػبد اٌّزطٛسح  اٌؼ١ٍّبد اٌقٕبػ١خ
 

ــ رخقـ  اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟاٌزىٌٕٛٛع١خ ٌطلاة اٌؼ١ٍّخ ٚسفغ ِغزٛٞ اٌىفبءح   (3)

 PLCSاٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ فٟ اعزخذاَ أعٙضح اٌزؾىُ الإٌىزش١ٔٚخ إٌّطم١خ اٌّجشِغخ 

 ببد اٌّزطٛسح ، ٚاٌزٟ رّضً ِزطٍج  ٌٍزؾىُ فٟ أداء اٌؼ١ٍّبد اٌقٕبػ١خ اٌّخزٍفخ ثخطٛه إٔزبط اٌقٕبػ

 . بب ٚػب١ٌّ  ب ٚإل١ّ١ٍ  بٌّؤعغبد اٌقٕبػ١خ اٌؾذ٠ضخ ِؾ١ٍ  ٌٍؼًّ ٚاٌزٛظ١ف ث بمشٚس٠  
 

رض٠ٚذ اٌجبؽض١ٓ ٚوزٌه اٌمبئ١ّٓ ػٍٟ اٌزط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚرط٠ٛش إٌّب٘ظ ٚاٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثٛصاسح   (4)

ِمزشػ ٌج١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّغزخذِخ فٟ رؾم١ك ثؼل  ثزقٛساٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ 

 أ٘ذاف رٍه إٌّب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ .

 



 

(251( 

 

 هنهج الجحث :

 ِب ٠ٍٟ : اٌؾبٌٟ اٌجؾش ارجغ

  الونهج الىصفي : ( أ)

اٌزؼشف ػٍٟ ِؾىٍخ اٌجؾش ٚرؾذ٠ذ أعجبثٙب ٚالزشاػ  ؽ١ش رُ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ         

ٚاٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌغبثمخ  إٌظشٞ الإهبساٌؾٍٛي إٌّبعجخ ٌٙب ، ٚرفغ١ش إٌزبئظ ، ٚوزٌه فٟ إػذاد 

  .ٌجؾش راد اٌقٍخ ثّٛمٛع ا

  التجريجي :شجه الونهج   ( ة)

رغش٠ت ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ ػٍٟ هلاة اٌزغش٠جٟ فٟ ؽجٗ ؽ١ش رُ اعزخذاَ إٌّٙظ           

اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٌز١ّٕخ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ، فٟ ؽ١ٓ رُ اٌزذس٠ظ ٌطلاة 

 اٌّغّٛػخ اٌنبثطخ ثبٌطش٠مخ اٌّؼزبدح .

 التصوين التجريجي للجحث : 

  . اعزخذَ اٌجبؽش اٌزق١ُّ اٌزغش٠جٟ رٞ اٌّغّٛػز١ٓ اٌّزىبفئز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌنبثطخ 

 : الجحثحذود 

 الزقش اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٟ ِب ٠ٍٟ :

تحليل إدراك العلاقبد الونظىهيخ ــ  ) :ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌّزّضٍخ فٟ ِٙبساد  ر١ّٕخ  (1)

اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ هلاة ٌذٞ  الونظىهبد (الونظىهبد ــ تركيت الونظىهبد ــ تقىين 

 .رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ 
 

 

تشغيل  في PLC) التحكن الونطقي الوجرهج اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزّضٍخ فٟ ِٙبساد :  ر١ّٕخ  (2)

إضبءح وإطفبء الوصبثيح في  PLCالتحكن الونطقي الوجرهج و ،وإيقبف الوحركبد الكهرثيخ 

 .اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ هلاة ٌذٞ  (الكهرثيخ
 

 

ٚهشق رؾغ١ٍٙب ــ رق١ُّ دٚائش اٌزؾىُ ثبعزخذاَ  PLCعٙبص ) اٌزؼشف ػٍٟ ٚؽذاداٌٛؽذاد اٌضلاس   (3)

اٌّزنّٕخ ثّمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ ٌطلاة اٌقف اٌضبٌش ــ رطج١مبد فٕبػ١خ (  PLCعٙبص 

 .َ (  2118/  2117ٌٍؼبَ اٌذساعٟ ) اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ 
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ثٍغ ِٓ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ  ِغّٛػخ  (4)

فبلٛط اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ث١ٕٓ  ِذسعخِٓ إٌٟ ِغّٛػز١ٓ : ِغّٛػخ رُ رمغ١ُّٙ  هبٌج ب( 61ػذد٘ب )

 ( هبٌج ب31ثٍغ ػذد٘ب ) ) اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ( اٌزبثؼخ لإداسح فبلٛط اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّؾبفظخ اٌؾشل١خ ِضٍذ

ِضٍذ ٕفظ اٌّؾبفظخ  اٌزبثؼخ لإداسح أثٛوج١ش اٌزؼ١ّ١ٍخ ث اٌّؼّبس٠خ ث١ٕٓأثٛوج١ش ، ِٚغّٛػخ ِٓ ِذسعخ 

 . ( هبٌج ب31ثٍغ ػذد٘ب )ّغّٛػخ اٌنبثطخ ( ) اٌ

  

 : الجحث أدواد

 اٌزب١ٌخ : الأدٚادلبَ اٌجبؽش ثئػذاد 

ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌٛاعت رٛافش٘ب اعزجبٔخ ٌزؾذ٠ذ ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ   (1)

 .فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 

ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ اٌٛاعت رٛافش٘ب اعزجبٔخ ٌزؾذ٠ذ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ   (2)

 .فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 

زذس٠ظ ِمشس اٌزؾىُ ٌث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ   فٟ اٌٛاعت رٛافش٘ب اٌّؼب١٠ش  اعزجبٔخ ٌزؾذ٠ذ  (3)

إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ  ٌز١ّٕخ اٌزفى١ش ٌّٕطمٟ اٌّجشِظا

  .  اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 

رٛافش ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ  دسعخ ٌزؾذ٠ذاخزجبس رؾخ١قٟ   (4)

 .فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 

رٛافش اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ  دسعخ ٌزؾذ٠ذاخزجبس رؾخ١قٟ   (5)

 . فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  اٌىٙشث١خاٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد 
 

 . اخزجبس اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ  (6)
 

 . اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ أداءثطبلخ ِلاؽظخ   (7)
 

 

 :  الجحثفروض 

 : اٌفشٚك اٌزب١ٌخفذق اٌؾبٌٟ إٌٟ اٌزؾمك ِٓ  اٌجؾش ٟعؼ

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة  1‚ 15≥ )٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ   (1)

اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ، ٚاٌنبثطخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ وىً ٚفٟ ِٙبسارٗ 

 اٌفشػ١خ ٌقبٌؼ هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ . 
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( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌّغّٛػخ  1‚ 15≥ )٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ   (2)

ٌقبٌؼ  زطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ وىً ٚفٟ ِٙبسارٗ اٌفشػ١خاٌزغش٠ج١خ فٟ اٌ

  . اٌزطج١ك اٌجؼذٞ
 

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة  1‚ 15≥ )٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ   (3)

ٌٛٛع١خ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ، ٚاٌنبثطخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌجطبلخ ِلاؽظخ أداء اٌّٙبساد اٌزىٕ

 ِٙبسارٙب ٌقبٌؼ هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ .ِٙبسح ِٓ وىً ٚفٟ وً 
 

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌّغّٛػخ  1‚ 15≥ )٠ٛعذ فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ   (4)

ِٙبسح  اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌجطبلخ ِلاؽظخ أداء اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ وىً ٚفٟ وً

 . ارٙب ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذِٞٙبس ِٓ
 

 

      هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞرٛعذ ػلالخ اسرجبه١خ ِٛعجخ ث١ٓ ِغزٛٞ   (5)

 . ٌذ٠ُٙاٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚ
 

 
 

 : الجحثإجراءاد 

 :  لبَ اٌجبؽش ثّب ٠ٍٟٚاٌزؾمك ِٓ فذق فشٚمٗ اٌؾبٌٟ  اٌجؾش أعئٍخٌلإعبثخ ػٓ 

 ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟلبئّخ إػذاد   (1)

 .فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ــ
 

 

 

اٌقف اٌضبٌش  ٌذٞ هلاة ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛرٛافش  دسعخ ٌم١بطإػذاد اخزجبس رؾخ١قٟ   (2)

 . فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ــ اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ
 

 

 ــٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذٞ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ اإػذاد لبئّخ   (3)

 . فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 

 

اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ  ٌذٞ هلاة اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خرٛافش دسعخ  ٌم١بطاخزجبس رؾخ١قٟ  إػذاد  (4)

 . فٟ ِمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ــ اٌقٕبػٟ
 

 

زذس٠ظ ِمشس اٌزؾىُ ٌث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ  اٌٛاعت رٛافش٘ب فٟإػذاد لبئّخ اٌّؼب١٠ش   (5)

هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ ذٞ ٌٌز١ّٕخ اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ إٌّطمٟ اٌّجشِظ 

 . اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ
 



 

(262( 

 

 رؾذ٠ذ ّٔٛرط اٌزق١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ إٌّبعت ، ٚوزٌه إػذاد اٌغ١ٕبس٠ٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌج١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ  (6)

 . اٌّمزشؽخ
 

  .إػذاد اٌزقٛس اٌّمزشػ ٌج١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ   (7)
 

 إٌّظِٟٛ ، ٚثطبلخ ِلاؽظخ أداء اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ( . ) اخزجبس اٌزفى١ش اٌجؾش أدارٟإػذاد   (8)
 

اخز١بس ِغّٛػزٟ اٌجؾش ِٓ ث١ٓ هلاة اٌقف اٌضبٌش اٌضبٔٛٞ اٌقٕبػٟ ــ رخقـ اٌزشو١جبد   (9)

اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّؾبفظخ  اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ث١ٕٓ اٌزبثؼخ لإداسح فبلٛط ٚاٌّؼذاد اٌىٙشث١خ ثّذسعزٟ فبلٛط

ثٕفظ اٌزبثؼخ لإداسح أثٛوج١ش اٌزؼ١ّ١ٍخ  اٌّؼّبس٠خ ث١ٕٓاٌؾشل١خ ) اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ( ، ٚأثٛوج١ش 

 . ( )اٌّغّٛػخ اٌنبثطخ اٌّؾبفظخ

 .  اٌجؾشػٍٟ ِغّٛػزٟ  بلج١ٍ   اٌجؾش أدارٟرطج١ك  (11)

ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ ِٓ خلاي ّمشس اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ اٌزغش٠ج١خ ٌاٌّغّٛػخ  دساعخ  (11)

 . ، ٚرذس٠غٗ ٌٍّغّٛػخ اٌنبثطخ ثبٌطش٠مخ اٌّؼزبدح  اٌّمزشؽخ

 . اٌجؾشػٍٟ ِغّٛػزٟ  بثؼذ٠   اٌجؾش أدارٟرطج١ك  (12)

 . بسفذ إٌزبئظ ِٚؼبٌغزٙب إؽقبئ١   (13)

 ِٕٚبلؾزٙب ٚرفغ١ش٘ب .اٌجؾش ػشك ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ  (14)

 اٌزٛف١بد ٚاٌّمزشؽبد .رمذ٠ُ  (15)

 : الجحثهلخص نتبئج ثبنيبً :  

 ػٓ رؾم١ك ِب ٠ٍٟ : اٌؾبٌٟ اٌجؾشأعفشد ٔزبئظ 

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة 1‚ 15≥ )فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ  ٚعٛد  (1)

اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ، ٚاٌنبثطخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ وىً ٚفٟ 

 ِٙبسارٗ اٌفشػ١خ ٌقبٌؼ هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ . 
 

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة 1‚ 15≥ )فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ ٚعٛد    (2)

ً ٚفٟ ش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ لاخزجبس ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ وىاٌّغّٛػخ اٌزغ

  . ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ِٙبسارٗ اٌفشػ١خ

 

( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة 1‚ 15≥ )فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ ٚعٛد   (3)

ٛع١خ أداء اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛاٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ، ٚاٌنبثطخ فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌجطبلخ ِلاؽظخ 

 ٌقبٌؼ هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ . ِٙبسارٙبِٙبسح ِٓ وىً ٚفٟ وً 
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( ث١ٓ ِزٛعطٟ دسعبد هلاة اٌّغّٛػخ 1‚ 15≥ )فشق رٚ دلاٌخ إؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ دلاٌخ ٚعٛد   (4)

ِٙبسح ٛع١خ وىً ٚفٟ وً اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزطج١م١ٓ اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٌجطبلخ ِلاؽظخ أداء اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛ

 .ٌقبٌؼ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ  ِٙبسارٙبِٓ 
 

     هلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٌذٞ  اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خػلالخ اسرجبه١خ ِٛعجخ ث١ٓ ِغزٛٞ ٚعٛد   (5)

 . ٌذ٠ُٙاٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ٚ
 

 

 ً  : الجحث: تىصيبد  ثبلثب

 ِٓ ٔزبئظ ، فئٔٗ ٠ّىٓ رمذ٠ُ اٌزٛف١بد اٌزب١ٌخ : اٌؾبٌٟ اٌجؾشػٕٗ  فٟ مٛء ِب أعفش

ػمذ دٚساد رذس٠ج١خ ٚٚسػ ػًّ رىٌٕٛٛع١خ ِغزّشح ٌزأ١ً٘ ٚرذس٠ت اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٟ و١ف١خ ؽٛعجخ   (1)

إٌّب٘ظ اٌذساع١خ ، ٚو١ف١خ رق١ُّ ٚثٕبء ث١ئبد اٌزؼٍُ الإٌىزش١ٔٚخ ثقفخ ػبِخ ٚث١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ 

 ٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب .ثقفخ خبفخ ٚاعزخذاِٙب ٚرٛظ١ف
 

عٛاء ٌج١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ مشٚسح رجٕٟ ٚصاسرٟ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌفٕٟ ، ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ   (2)

ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ ٚرٌه  اٌّغزخذِخج١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ ٌأٚ  اٌّمزشؽخ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ

ثزؾًّ إٌفمبد اٌّب١ٌخ اٌخبفخ ثبعزئغبس لطغ أسامٟ ٘زٖ اٌج١ئبد لاعزّشاس ٚعٛد٘ب ٚرفؼ١ٍٙب ػٍٟ 

ؽجىخ الإٔزشٔذ ، ٚوزٌه اٌؼًّ ػٍٟ رط٠ٛش٘ب ثبٌّؾبسوخ ِغ ٘ؤلاء اٌجبؽض١ٓ ٌزٛاوت اٌزغ١شاد 

 . غزمج١ٍخ ٚرؾمك الأ٘ذاف اٌّشعٛحاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّ

 

ٚرٛظ١ف ث١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ ثقفخ ػبِخ ، ٚث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ  مشٚسح دِظ  (3)

ثقفخ خبفخ ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ رذس٠ظ اٌّمشساد اٌذساع١خ اٌّخزٍفخ  اٌؾبٌٟ اٌجؾشاٌّغزخذِخ فٟ 

 ٌزؾم١ك أ٘ذاف ٘زٖ اٌّمشساد . بب صُ و١ٍ  ؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ ٚاٌغبِؼٟ عضئ١  ٌطلاة اٌز
 

عزخذاَ ٚرٛظ١ف ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌلاصِخ لامشٚسح رٛف١  (4)

أٚ ػٍٟ  Hard Wareعٛاء ػٍٟ ِغزٛٞ الأعٙضح أٚ اٌّىٛٔبد اٌّبد٠خ ثغ١ّغ اٌّؤعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 . Soft Wareِغزٛٞ اٌجشاِظ اٌزطج١م١خ 
 

فٟ ِشاعؼخ ٚرم٠ُٛ ثشاِظ  اٌؾبٌٟ ٌٍجؾشمشٚسح الاعزفبدح ِٓ لبئّخ اٌّؼب١٠ش اٌزشث٠ٛخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ   (5)

ٚث١ئبد اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ثقفخ ػبِخ ٚث١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ ثقفخ خبفخ ٚرٛظ١ف ٔزبئظ رٌه فٟ 

 رط٠ٛش ِخشعبد ٘زٖ اٌج١ئبد ف١ّب ٘ٛ فبٌؼ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .

 ػٍٟ ِٙبساد اٌزفى١ش اٌؼ١ٍب ثقفخ ػبِخ ، ِٚٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ثقفخ خبفخمشٚسح اٌزشو١ض   (6)

  ٚرؾ١ًٍ ٘زٖ اٌّٙبساد ٚاٌؼًّ ػٍٟ ر١ّٕزٙب ٌذٞ اٌطلاة فٟ اٌّشاؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ .، 
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 " Second Lifeاٌؾ١بح اٌضب١ٔخ  "ث١ٓ ث١ئخ اٌؼبٌُ الافزشامٟ مشٚسح الا٘زّبَ ثّجذأ اٌذِظ ٚاٌزىبًِ   (7)

، ٚفك ِؼب١٠ش رشث٠ٛخ ٚرىٌٕٛٛع١خ ، فٟ ث١ئخ  " Moodle ِٛدي "ٚث١ٓ ٔظبَ إداسح اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

  " Sloodleٔظبَ إداسح اٌزؼٍُ الافزشامٟ عٍٛدي " رؼٍُ افزشام١خ ِزىبٍِخ ٚإداسح ِىٛٔبرٙب ثبعزخذاَ 
 

 

قفخ خبفخ فٟ مشٚسح دِظ ِٙبساد اٌزفى١ش اٌؼ١ٍب ثقفخ ػبِخ ِٚٙبساد اٌزفى١ش ٌّٕظِٟٛ ث  (8)

اٌّمشساد اٌذساع١خ اٌزخقق١خ ٌطلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ٚرذس٠غٙب إِب ثقٛسح فش٠ؾخ أٚ 

 . م١ّٕخ ثبعزخذاَ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ
 

 

ػمذ دٚساد رذس٠ج١خ ٚٚسػ ػًّ ِغزّشح ٌٍّؼ١ٍّٓ أصٕبء اٌخذِخ ٌزذس٠جُٙ ػٍٟ ر١ّٕخ ِٙبساد اٌزفى١ش   (9)

ػٍٟ اوزغبة ٘زٖ اٌّٙبساد  اٌطلاةإٌّظِٟٛ ٌذ٠ُٙ ، ٚو١ف١خ رطج١مٙب أصٕبء اٌزذس٠ظ ، ٚرؾغ١غ 

 ٚاعزخذاِٙب فٟ رؾق١ً ِؾزٛٞ اٌّمشساد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚٛاعٙخ ِؾىلاد ؽ١برُٙ . 
 

 

 

مشٚسح اٌزشو١ض ػٍٟ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثقفخ ػبِخ ، ِٚٙبساد اٌزؾىُ إٌّطمٟ اٌّجشِظ  (11)

PLC ثئمبءح ٚإهفبء اٌّقبث١ؼ اٌىٙشث١خ ثزؾغ١ً ٚإ٠مبف اٌّؾشوبد اٌىٙشث١خ ، ٚاٌّشرجطخ اٌّشرجطخ 

اٌّؼب١٠ش  ٚرؾ١ًٍ ٘زٖ اٌّٙبساد ٚاٌؼًّ ػٍٟ ر١ّٕزٙب ٌذٞ اٌطلاة فٟ اٌّشاؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ ٚفك، 

 اٌم١بع١خ اٌؼب١ٌّخ .
 

 

 

مشٚسح ٚمغ ِؼب١٠ش ل١بع١خ ٌٍّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ مٛء اٌّؼب١٠ش اٌؼب١ٌّخ ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد  (11)

اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌّغزغذاد اٌؼب١ٌّخ فٟ ِغبي اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثقفخ ػبِخ ِٚٙبساد اٌزؾىُ 

 ثقفخ خبفخ .   PLCإٌّطمٟ اٌّجشِظ 
 

 

 ٌٍجؾشمشٚسح الاعزفبدح ِٓ لبئّخ ِٙبساد اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ، ٚلبئّخ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ  (12)

ٌّؼٍّٟ ٚهلاة اٌّشؽٍخ ٚإٌّٟٙ اٌزخققٟ اٌزشثٛٞ فٟ ِشاعؼخ ٚرم٠ُٛ ثشاِظ اٌزأ١ً٘  اٌؾبٌٟ

ٚرٛظ١ف ٔزبئظ رٌه فٟ رط٠ٛش اٌّخشعبد ، اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ثغ١ّغ اٌزخققبد اٌف١ٕخ اٌقٕبػ١خ 

 . ف١ٕخ اٌزخقق١خ ٚوزٌه اٌّخشعبد اٌزشث٠ٛخ ف١ّب ٘ٛ فبٌؼ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخاٌ
 

ـ ثطبلخ ـ اٌزٟ أػذ٘ب اٌجبؽش ) اخزجبس اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ اٌؾبٌٟ اٌجؾش أدارٟمشٚسح الاعزفبدح ِٓ  (13)

اٌزمٕٟ ٚإٌّٟٙ ِٚلاؽظخ أداء اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ( فٟ ل١بط اٌّزغ١شاد اٌّشرجطخ ثبٌّٕٛ اٌؼمٍٟ 

 ٌّؼٍّٟ ٚهلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ ثغ١ّغ اٌزخققبد اٌف١ٕخ اٌقٕبػ١خ .
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 ً  : الجحث: هقترحبد  راثعب

ٓ دساعبد ٚثؾٛس عبثمخ ، ِٚب أعفش ػٕٗ ِٓ ٗ ِاٌؾبٌٟ ، ٚفٟ مٛء ِب اعزؼشم اٌجؾشإِزذادا  ٌفىش 

 ٗ ِٓ رٛف١بد فئٔٗ ٠ّىٓ رمذ٠ُ اٌّمزشؽبد اٌزب١ٌخ :  ٔزبئظ ، ِٚب لذِ

ػٍٟ اٌطلاة اٌّؼ١ٍّٓ ثى١ٍبد اٌزشث١خ ، ٚو١ٍبد اٌزؼ١ٍُ اٌقٕبػٟ ،  اٌؾبٌٟ اٌجؾشإعشاء ٔفظ   (1)

 .أصٕبء اٌخذِخ  اٌّؼ١ٍّٓ ، أٚ ػٍٟٚاٌى١ٍبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌغبِؼبد اٌّقش٠خ 
 

 

افزشام١خ لبئّخ ػٍٟ اٌذِظ ث١ٓ أؽذ ث١ئبد فبػ١ٍخ اعزخذاَ ث١ئخ رؼٍُ  رؼشفإعشاء دساعخ رغزٙذف   (2)

ٚأؽذ  " Second Lifeاٌؾ١بح اٌضب١ٔخ  "ث١ئخ اٌؼبٌُ الافزشامٟ اٌؼٛاٌُ الافزشام١خ الأخشٜ غ١ش 

اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ فٟ ر١ّٕخ  " Moodle ِٛدي "ٔظبَ الأخشٜ غ١ش  الإٌىزشٟٚٔأٔظّخ إداسح اٌزؼٍُ 

 ضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ .ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ هلاة اٌّشؽٍخ اٌ
 

 

فبػ١ٍخ اعزخذاَ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ فٟ ر١ّٕخ اٌزفى١ش  رؼشفإعشاء دساعخ رغزٙذف   (3)

 إٌّظِٟٛ ٚثمبء أصش اٌزؼٍُ ٌذٞ هلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ .
 

 

إعشاء دساعخ رغزٙذف إ٠غبد اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٛٞ ِٙبساد هلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ فٟ   (4)

اٌزفى١ش إٌّظِٟٛ ِٚغزٛٞ اٌزوبء إٌّظِٟٛ ٌذ٠ُٙ ٚأصشّ٘ب ػٍٟ الأداء الأوبد٠ّٟ ٌٙؤلاء اٌطلاة 

 ثبعزخذاَ ث١ئخ اٌزؼٍُ الافزشام١خ اٌّمزشؽخ . 
 

 

فبػ١ٍخ ِمشس ِمزشػ فٟ رىٌٕٛٛع١ب ث١ئبد اٌزؼٍُ الافزشام١خ ٠زنّٓ  رؼشفإعشاء دساعخ رغزٙذف   (5)

ع١ّغ اٌغٛأت إٌظش٠خ ٚاٌّٙبس٠خ ٌٙب ، ٚوزٌه الأٔؾطخ ٚاٌّّٙبد ٚاٌزى١ٍفبد اٌّشرجطخ ثٙب 

هلاة ساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٞ ٚاعزشار١غ١بد رؼٍّٙب ٚل١بط أصشٖ ػٍٟ ِٙبساد اٌزفى١ش اٌؼ١ٍب ٚاٌّٙب

 .  ػ١خ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕب
 

   ٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خٌزذس٠ظ ِمشساد ف١ٕخ رخقق١خ أخشٞ ٌطلاة ا اٌؾبٌٟ اٌجؾشإعشاء ٔفظ   (6)
 

اٌزفى١ش  ٞ ِضً ) اٌزفى١ش اٌزىٌٕٛٛعٟ ــأخش ِزغ١شاد ربثؼخر١ّٕخ ثٙذف  اٌؾبٌٟ اٌجؾشإعشاء ٔفظ   (7)

 ( . اٌزىٌٕٛٛع١خـ اٌمذسح ػٍٟ ؽً اٌّؾىلاد ـثزىبسٞ ــ اٌزٕٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ الا
 

رؼٍُ افزشام١خ رى١ف١خ ، أخشٞ ِضً ) ث١ئخ  افزشام١خفبػ١ٍخ ث١ئبد رؼٍُ  رؼشفإعشاء دساعخ رغزٙذف   (8)

، ث١ئخ ٌ٘ٛٛعشاَ ، ث١ئخ  رو١خث١ئخ رؼٍُ افزشام١خ  ؽخق١خ ،ث١ئخ رؼٍُ افزشام١خ رؾبسو١خ ، ث١ئخ رؼٍُ 

 ٌذٞ هلاة اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ اٌقٕبػ١خ . اٌؾبٌٟ ٌٍجؾشِؼضص ( فٟ ر١ّٕخ ٔفظ اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ ٚالغ 


