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 المقدمة

ةدة للتطوير المسلللللللتمر في أد –تعملل كليلة العلوم  جا عاتهلا جامعلة دميلاط  ائهلا بجمي  قطلا

للمجتم  تءللدمهللا لطتبهللا وذلللل لترتءللال بللالخللدمللات التي التعليميللة والبحةيللة والمجتمعيللة و

ضمان الجودة  وحدة. بنال على ذلل، قام الخارجي بما يحءق أفضل مستوى من الرضا لديهم

عمل دليل لتستبيانات حتى يتمكن جمي  منسوبي الكلية من عمل استءصالات الرأي بالكلية ب

والاسللتبيانات المطلوبة بلللكل دوري والاسللتفادة من التلذية الراجعة لتطوير وتحسللين ا دال 

على أسس منهجية سليمة وبالتالي الوصول الى نتائج متميزة ومزيد من التطوير الذي تسعى 

 .وماليه دوما كلية العل
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ي المقرر استبي
 
الدراسي  ان تقييم اراء الطلاب ف  

"....................................... " 
                          .........................العام الجامعي:                             الاسم: ......................... 

       : ....................التعليميالبرنامج 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم
1 

غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

(25%) 

3 
موافق 
 لحد ما 

(50%) 

4 
 موافق  

 
(75%) 

5 
موافق 
 تماما 

(100%) 
      المقرر؟هل تم إعلامك بتوصيف  1

      هل ترى أن المقرر له أهداف واضحة و معلنة؟ 2

3 
الخاصة  (ILO´S)هل تم إعلامك بمخرجات التعلم المستهدفة 

 بالمقرر؟
     

      هل ترى أن المقرر يتضمن معلومات حديثة؟ 4

      هل ترى أن المقرر يتوافر فيه أمثلة عملية؟ 5

      التعليم و التعلم المستخدمة؟هل تم إعلامك بأساليب  6

      هل ترى أن المقرر يزودك بالمعرفة و الفهم المتعمق للموضوع؟ 7

      هل ترى أن المقرر يحفزك على التفكير؟ 8

      هل تم توفير المادة العلمية أو المراجع المناسبة للمقرر؟ 9

10 
التى تفيد فى هل ترى أن المقرر يكسبك بعض المهارات المهنية 

 الحياة العملية؟
     

      هل ترى المقرر مواكبا لإحتياجات سوق العمل؟ 11

      هل ترى المقرر مشوق و سهل الفهم؟ 12

      هل ترى المقرر بشكل عام جيدا؟ 13

 تود إضافتها  آخريملاحظات 
 .............................................................................................ـ 1
                                                                                                                                                                             التوقيع                      ـ .............................................................................................2
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ي أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 
 
استبيان تقييم اراء الطلاب ف

نامج التعليمي   بالبر

 . الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................    المستوى/ .......................  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم

1 
غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

 

2 
إلى 
حدا 
 ما 
 

3 
 موافق 

 

4 
موافق 
 تماما 
 

فعالا  معلى ان يكون دورهأعضاااااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يحرص  1

 في العملية التعليمية

     

      مستعدا للرد على أي استفسار في نطاق المقرر دائماعضو هيئة التدريس  2

      بموضوعات المقرر ينملمأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  3

للطالب التطبيقات الكافية في أعضاااااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يوفر  4

 موضوعات المقرر

     

المساعدة لكل طالب عند الحاجة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يقدم  5

 لذلك

     

      بالموعد والوقت المحدد للمحاضرةأعضاء هيئة التدريس يلتزم  6

تقنيات تعليمية ووسااااااائل أعضاااااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يوظف  7

 معينة متنوعة 

     

اسااااليب متنوعة لتوضااايت المحتوى العلمي أعضااااء هيئة التدريس يساااتخدم  8

 للمقرر

     

      إدارة العملية التعليمية أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يجيد  9

يشااااااجع أعضاااااااء هيئة التدريس والهيئة المعاونة الطالب على المشاااااااركة  10

 والتفاعل 

     

      يشجع اعضاء هيئة التدريس الطالب على التعلم الذاتى 11

 
 أكتب متحظاتل

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 التوقيع:                                                                                                                                    
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استبيان قياس مدى رضا الطلاب عن الخدمات والتسهيلات الداعمة 
 المقدمة لهم )القاعات والمعامل(

 ..............................  البرنامج / ......................    المستوى/ ........................ الاســــــــــــم /.....  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم

1 
غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

 

2 
إلى 
حدا 
 ما 

3 
 موافق 

 

4 
موافق 
 تماما 
 

      الطالب لأعدادلقاعات التدريس كافية  الاستيعابيةالطاقة  1

      القاعات والمعاملفي  تتوافر نوافذ كافية 2

      إضاءة القاعات الدراسية جيدة وتهويتها مناسبة 3

      المختلفة الإيضاحالمدرجات والقاعات الدراسية مزودة بوسائل  4

ية التعليمية مع احتياجات المقررات تتناساااااااب تجهيزات القاعات  5 الدراساااااا

 الدراسية

     

 الإخلاءالتي تسااااعد على  الأمانيوجد بالقاعات الدراساااية متطلبات وعوامل  6

 الطوارئ  حالاتفي  والآمنالسريع 

     

      الجداول الدراسية معلنة على القاعات الدراسية والمدرجات  7

      الطالب لأعداد ملائمةللمعامل الدراسية  الاستيعابيةالطاقة  8

التجارب المشااار إليها في توصاايف  لإجراء اللازمةوالمواد المعملية  الأجهزة 9

 المقررات الدراسية كافية وحديثة

     

      داخل المعامل مع اعداد الطالب الأثاثتناسب  10

      تحرص الكلية على نظافة المعامل 11

صندوق اسعافات  –طفايات حريق )مة لابالمعامل اجراءات لألمن والستوافر  12

 )ارشادية وتحذيرية علامات –اولية 

     

      يتمتع الفنيين والعاملين بالمعامل بالخبرات الفنية المطلوبة 13

 
 أكتب متحظاتل

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 
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ي نمط القيادات الاكاديمية )العميد والوكلاء(
 
 استبيان تقييم رأى الطلاب ف

 الاسم: ....................               البرنامج: ............................. 
 المستوى: ....................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 التقـــييممعـــــايير  م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

 أولا: المهارات السلوكية والمهام الإدارية والقيادية وأعمال التقييم

     ةحترم أراء الآخرةه لة مح بالحوار لالمناقشة. 1

     له رؤةة لسياسة لالاحة لم لنة. 2

     ة طي لل لية ال ثير مه الجهد لالوقت. 3

     ةت م برلح المرلنة في ال مل. 4

     له القدرة على حل المش لات في مجال ما ة صه ب رعة ل فائه.  5

     ةتبني سياسة اللامر زةة في اك ارة. 6

     ة ت دم سلطاته القانونية ب دالة لمنطقية. 7

     ةهتم بتوظيل ال لاقات مع الم تفيدةه أصحاب المصالح. 8

     الولاوح لالشفافية في الم املات.  9

     ةحرص على توزةع الموار  المتاحة فيما ة صه بمولاوعية  10

     لدةه خبرة قيا ةة. 11

     ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الأق ام الم تلفة. 12

 المهام التعليمية والبحثية ثانيا:

     .يتبني تطوير وتحسين البرامج التعليمية 1

     .يساهم في تهيئة ظروف البحث العلمي 2

     .توثيق العلاقات البحثية مع الكليات الأخرى 3

 مـــــهام التـطويـــر والجــــودة.ثالثا: 

     .يتبني التخطيط الاستراتيجي لتحقيق فاعليه تعليمية عالية 1

     .يسعي لتحقيق رسالة الكلية 2

     .جوده الأداء وتطوير العمل بإداراتهساهم بإيجابية في تحقيق  3

     .يتبني تفعيل الاتفاقيات الثقافية مع المؤسسات العلمية المحلية والدولية 4
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ي نمط القيادات الإدارية )أمي   الكلية(
 
 استبيان تقييم رأى الطلاب ف

  ..................: .....البرنامج ................: ..............المستوى  الاســـــــــــم )اختياري(: ..................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 معـــــايير التقـــييم م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

     ةت م بالمرلنة في ال مل. 1

     ةتميز بقدرات اتصال عالية. 2

     قيا ةة.لدةه ش صية  3

     ل لدةه القدرة علي ات اذ القرار. ةح ه التصرف 4

     لدةه القدرة علي الت امل مع المش لات. 5

     ةتبني الآراء المفيدة المدرلسة لةحققها.  6

     ةلبي احتياجات الطلاب 7

     ةحرص علي اللقاء بالطلاب لسماع ش واةم. 8

     ةوفر سبل الراحة للطلاب. 9

     بمهام الا ارة للدةه القدرة على استي اب أساليب ال ململم  10

     لقدرة على تحدةد خطوات ال مل لالالتزام بإجراءاته لأساليبهلدةه ا 11

     لدةه المهارة فى انجاز ال مل بالم توا المطلوب 12

     ةحافظ على لقت ال مل لةنجز المهام في الموعد المطلوب 13

     بمواعيد الحضور لالانصرافةلتزم  14

     في ال ملمرتب ل منظم  15

     ةقبل التوجيهات للدةه الاست دا  لتنفيذةا 16

     .ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الطلاب 17

     ةشارك اةجابياً في تحقيق رسالة ال لية. 18

     لتنمية الموار  البشرةة.ةقوم بتوفير الاحتياجات التدرةبية لتطوةر ال مل  19
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 استبيان تقييم رأى الطلاب لمستوى الخدمات الإدارية 

 . الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................    المستوى/ .......................  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 

 ممتازة البيان
 

 متوسطة
 

 ضعيفة
 

    طريقة التعامل مع طالب الخدمة 1

    لوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمةا 2

    درجة إتقان الخدمة المقدمة 3

     الأداءفي حاجة إلي تطوير في  بالإدارةهل مستوي الخدمة  4

 

 الإداريالوظيفي للجهاز  الادالاضافية لتحسين  لتاقتراحاأكتب 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 التوقيع:                                                                                                                                    
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لإرشاد الأكاديمي عن ااستبيان تقييم رأى الطلاب   

 ........الب )اختياري(....................ـم الطـــاس

 الدراسي: .....................................         المستوى: .............................البرنامج 

 عبارة:المناسب لتقييم  ل  امام الاختيار)√( لاع علامة 

 العبـــــــــــــــــــــارة م
 دائماً 

5 

 غالباً 

4 

 أحياناً 

3  

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

 في أوقات دورية الأكاديمييتيت النظام مقابلة المرشد  1
     

  للمقررات.معرفة تامة بعملية التسجيل الالكتروني الطالب لدي  2
     

   الأكاديمييتم استكمال تسجيل المقررات بمساعدة المرشد  3
     

4 
في تسجيل  هلتحقيق رغبات الطالب المرشد الأكاديمي متعاون مع

  المقررات.

     

 للإرشاد الاكاديمي كافيةالساعات المقررة  5
     

6 
عن مواعيد التسجيل من خلال موقع الكلية ودليل  اعلام الطلابتم ي

 الطالب

     

7 
أشعر بالرضا بشكل عام عن مستوى خدمة التسجيل للمقررات 

 .الأكاديمي الإرشادالدراسية ونظام 

     

8 
يتواجد المرشد الأكاديمي خلال الساعات المخصصة للإرشاد 

 الأكاديمي.

     

9 
النصت  لهمويقدم  الطلاب مدى تقدم يتابعالمرشد الأكاديمي 

  الدراسي.والتوجيه أثناء الفصل 

     

10 
عن مستوى خدمة الإرشاد بالرضا بشكل عام يشعر الطلاب 

 الأكاديمي
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ي لإرشاد عن ااستبيان تقييم رأى الطلاب  الطلابر  

 ........)اختياري(....................الب ـم الطـــاس

 البرنامج الدراسي: .....................................         المستوى: .............................

 عبارة:المناسب لتقييم  ل  امام الاختيار)√( لاع علامة 

 العبـــــــــــــــــــــارة م
 دائماً 

5 

 غالباً 

4 

 أحياناً 

3  

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

      جداول الارشاد الطلابي معلنة بصورة كافية 1

      الساعات المقررة للإرشاد الطلابي كافية 2

      يتواجد المرشد الطلابي خلال الساعات المخصصة للإرشاد الطلابي 3

4 
في  كو توجهات كلتطوير أفكاريقوم المرشد الطلابي بتشجيعك 

 كمجال تخصص
     

      توجد علاقة جيدة بين الطالب و المرشد الطلابي 5

6 
المرشد الطلابي يساعدك في حل مشكلاتك الدراسية و معرفة 

 افضل الطرق للدراسة و المذاكرة لتحقيق النجاح و التفوق
     

      الارشاد الطلابي يدعمك بالمهارات المتنوعة  7

8 
في  الطلابي الإرشادأشعر بالرضا بشكل عام عن مستوى جودة 

 الكلية
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ي 
 
 استبيان تقييم رأى الطلاب للتدريب الميداب

  ...........................   المستوى / ....................... /................................  البرنامج  الاسم /

 ( بمستويات التقييم  علامة  ) 

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم
1 

 متوافر
 تماما

2 
غير 
 متوافر

  

3 
 متوافر

إلى حد 
 ما

4 
 متوافر
 

5 
 متوافر

 تماما 

      ما مدى الاستفادة من التدريب الميداني 1

2 
ما مدى مشاركة أعضاء هيئة التدريس  ومعاونيهم بفاعلية في 

 التدريب 
     

      مدى ملائمة مدة التدريب الميدانيما  3
      ما مدى ملائمة توقيت التدريب بالنسبة لك  4
      للتدريب   العلميما مدى توافر المحتوى  5
      ما مدى توافر الأجهزة العلمية فى عملية التدريب 6
      ما مدى توافر  أماكن التدريب المناسبة للتخصص 7
      ما مدى مطابقة التدريب لدراسة النظرية  8
      حياتك العملية بعد التخرج  وسوق العمل  فيما مدى أهمية التدريب  9

      ما مدى كفاءة  المدربين داخل أماكن التدريب  10

 
 أضف مقترح يمكن إضافته 

 ...........................................................................................................................ـ 1

     ...........................................................................................................................ـ 2
 

 
 التوقيع                                                                                                              
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ي تقييم اراء الطلاب للتدريب  استبيان
الصيف   

 ..................................  /لمستوى .............................................        ا /الاسم

 / ........................ البرنامج

 ( بمستويات التقييم  ضع علامة ) 

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

1 

 ممتاز

2 

جيد 

 جدا

  

3 

 جيد

4 

 مقبول

 

5 

غير 

 مقبول

تماما   

      المادة العلمية للتدريب كافية  1

       توافر الأجهزة العلمية فى عملية التدريبمدى  2

      مدة التدريب الصيفي كافية 3

4 
يعمل المحاضر على توصيل المعلومات وتحفيز المشاركين من 

 الطلاب

     

      يساعد التدريب على اكتساب المهارات العلمية 5

      يساعد التدريب على اكتساب مهارات العمل ضمن الفريق 6

      يساعد التدريب على معرفة توجهات سوق العمل 7

  

أضف مقترح يمكن إضافته    

 ...............................................................................................................................................................     

 ............................................................................................................................................................... 

 التوقيع 
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نامج   التعليمي استبيان تقييم رأى الطلاب عن جودة التعليم والتعلم للبر  

 / ........................ البرنامج.............................  /لمستوى ............................     ا /الاسم

 ( بمستويات التقييم  ضع علامة ) 

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

 ممتاز
جيد 

 جدا
 مقبول جيد

غير 

 مقبول

 تماما

 فاعلية العملية التعليمية

1 
 البرنامج التعليمي مدى وضوح اهداف

     

2 
 .العمل قالبرامج/المقررات الدراسية باحتياجات سومدى ارتباط 

     

3 
 .حديثةالالتدريس والتعلم  قطرمدى توافر 

     

التعلم الذاتي مصادر   

1 
 مصادر للتعلم الذاتيمدى توافر 

     

2 
  ساليب التعلم الذاتي المستخدمةمدى تنوع أ

    

3 
 .على التعلم الذاتيتشجيع أعضاء هيئة التدريس الطلاب 

     

 المهارات المهنية والعامة

      .العمل قلمهارات المهنية والعامة لسومدى ملائمة ا 1

نشطة وتدريبات لتنمية المهارات المهنية والعملية لدى مدى توافر ا 2

 .الطالب
     

      وفعالية التدريب الميداني توافرمدى  3
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 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن المكتبة 

 ..................................  /لمستوى .............................................        ا /الاسم

 / ........................ البرنامج

 ( بمستويات التقييم  ضع علامة ) 

 عنـــــــاصــــــــــــــــــــــــر التقييـــــــــــــــم م  

 م توةات التقييم

  
 

ية
اف
  
ر
غي

 

 

  
  
 

ما
ا 
حد

 ل
ية
اف
 

 

ية
اف
 

 

  
  

ما
ما
 ت
ية
اف
 

 

        بالمكتبة للطلابما مدى توافر المناضد والمقاعد  1

     ما مدى توافر عدد أجهزة الحاسب بالمكتبة  2

     بالإنترنت  الاتصالما مدى توافر خدمة  3

      الإلكتروني الاطلاعما مدى توافر خدمة  4

     ما مدى توافر ماكينات التصور بالمكتبة  5

     ( ... التهوية ـ الحريق ـ )طفاياتالمدنية  وملائمة أجهزة الحمايةما مدى توافر  6

     توصيف محتويات المكتبة   فيالإرشادية  توافر العلاماتما مدى  7

     ما مدى توافر عدد المراجع لكل تخصص  8

     ما مدى توافر ترتيب وتوصيف المراجع والدوريات وفقا للفهرسة الفعالة  9

10 

ما مدى توافر الإعلانات المحددة لنظام الدخول والخروج وعدد ساعات فتت 

 المكتبة لتقديم خدمة للاطلاع 

    

     ما مدى توافر سجلات الزائرين  11

     بالمكتبة الجيدة  توافر الإضاءةما مدى  12

     معاونة الزائرين  فيالمكتبة  موظفيما مدى توافر معاونة  13

 أكتب ملاحظاتك
 ـ ............................................................ 1

 ـ ............................................................2
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استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن سياسات القبول والتحويل 

 بالكلية 

 ..................................  /لمستوى .............................................        ا /الاسم

 / ........................ البرنامج

 ( بمستويات التقييم  ضع علامة ) 

 عنـــــــاصــــــــــــــــــــــــر التقييـــــــــــــــم م  

 م توةات التقييم

دة
ش
 ب
ق
اف
مو

 

ق
اف
مو

 

ما
د 
ح
ى 

 ال
ق
اف
مو

 

ق
اف
مو

ر 
غي

 

     هل سياسات القبول و التحويل معلنة؟ 1

     ؟هل أنت راض عن سياسة القبول بالكلية 2

     ؟هل أنت راض عن سياسة التحويل الى الكلية 3

     ؟هل قواعد توزيع الطلاب على الاقسام المختلفة معلنة 4

     ؟هل أنت راض عن قواعد توزيع الطلاب على التخصصات المختلفة بالاقسام 5

     هل يوجد مرونة في التحويل من برنامج الى اخر؟ 6

     هل يتم التحويل في الوقت المناسب بما لا يؤثر سلبا على الدراسة؟ 7

 
 ملاحظاتكأكتب 

 ـ ............................................................ 1

ـ ............................................................2  
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ي  خدمات الدعمتقييم مدى رضا الطلاب عن استبيان  الطلابر  

 ..................................  /لمستوى .............................................        ا /الاسم

 / ........................ البرنامج

 ( بمستويات التقييم  ضع علامة ) 

 عنـــــــاصــــــــــــــــــــــــر التقييـــــــــــــــم م  

 م توةات التقييم

دة
ش
 ب
ق
اف
مو

 

ق
اف
مو

 

ما
د 
ح
ى 

 ال
ق
اف
مو

 

ق
اف
مو

ر 
غي

 

     الطلاب من خلال صندوق التكافل الاجتماعي؟هل يتم دعم  1

     هل تقوم الكلية بتذليل الصعوبات التي تواجه الطلاب المتعثرين دراسيا؟ 2

3 

معنويا من خلال التكريمات و توفير شهادات  المتفوقين هل يتم دعم الطلاب

 تقدير؟

    

     العلمية؟هل يتم دعم الطلاب و تحفيزهم على الأنشطة  4

5 

هل يشاركك أعضاء هيئة التدريس في الأنشطة العلمية و الثقافية )رحلات 

 حضور ورش عمل و ندوات .. الخ( –علمية 

    

     هل تقوم الكلية بتوفير الكتب و مستلزمات الدراسة للطلاب الغير قادرين ماديا؟ 6

     هل تقوم الكلية بتوفير الخدمات الطبية؟ 7

     ؟الرعاية العلمية للمتفوقينبهل تقوم الكلية  8

     ؟الى مستحقيه المادييصل الدعم هل  9

 
 أكتب ملاحظاتك

 ـ ............................................................ 1

  ـ ............................................................2
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الطلابية استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن الأنشطة  

 ... الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................     المستوى / .....................  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 دائماً  ارةــــــــــــــــــــــــــــالعب م

5 

 غالباً 

4  

 أحياناً 

3 

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

      الأنشطة الثقافية. فيللطالب فرصة المشاركة  الكليةتتيت  1
      تتسم الخدمات الثقافية المقدمة بالتنوع. 2
      توقيت تقديم الخدمات الثقافية مناسب للطلاب والطالبات. 3
      الأنشطة الرياضية. فيللطالب المشاركة  الكليةتتيت  4

          اجتماعية( –رياضية  –ثقافية  –بالتنوع )علمية تتسم الأنشطة الرياضية  5

      الملاعب الكافية والمناسبة للأنشطة الطلابية بالكليةيتوافر  6

7 
يتوافر بإدارة رعاية الشاباب الأخصاائيون الاجتماعيين والمشارفين الرياضايين 

 لتقديم كافة الخدمات للطلاب

     

      عيادة طبية لتقديم الخدمات الصحية للطلاب. بالكليةتتوافر  8

      توفر الكلية مشاركة أعضاء هيئة التدريس في الاشراف على الانشطة 9
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 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن التعلم عن بعد

 ... الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................     المستوى / .....................

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

ً  ارةــــــــــــــــــــــــــــالعب م ً  دائما ً  غالبا  أبداً  نادراً  أحيانا

      ؟سرعة تنزةل المحتوا المقدم عهمدا رلااك ما  1

      ؟التقييم طرقعه م توا رلااك ما  2

3 
 بالمقررعه إم انية الوصتتتتول إلى الم لومات الأخرا المت لقة رلاتتتتاك  ما مدا

 المقرر ل ...(؟)مثل موالايع لأةداف 

     

      ؟في النظام الأعباء ل الانشطةعملية تحميل ما مدا رلااك عه  4

      ؟عه تأثير المحتوا على التحفيز لالاةتماممدا رلااك ما  5

      ؟مع الطلاب أعضاء ةياة التدرة رلااك عه ت امل  ما 6

      ؟عه جو ة لأساليب الت لمرلااك ما  7

8 
 اختلافالت ليم على  فيما مدا ملائمة أسلوب الت ليم عه ب د لحاجات الراغبيه 

 ؟ظرلفهم
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تقييم مدى رضا الطلاب عن الموارد الماليةاستبيان   

 الاسم )اختياري(: ....................                       البرنامج التعليمي: ............................. 
العام الجامعي: .............................   
 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة  

 العبــــــــــــــارة م
 ً  دائما

5 

 غالباً 

4 

 أحياناً 

3 

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

 معارفك و مهاراتك.برامج تدريبية تسهم في تطوير  الكليةتنظم  1
     

 حديثة.تتوافر قاعات تدريس مزودة بتقنيات  2
     

 حديثة. بتتوافر معامل حاسو 3
     

4 
مصادر معلومات تلبي الحاجات التعليمية  تحويالكلية مكتبة بيتوافر 

 للبرنامج الأكاديمي.

     

 بالإنترنت.خدمات الاتصال الكلية  توفر 5
     

 فرص المشاركة في المؤتمرات والندوات وورش العمل. الكليةتتيت  6
     

7 
واضحة ومنظمة  البرنامج التعليميتعليمات وإجراءات دفع رسوم 

  ومعلنة.

     

 إجراءات دفع إلكترونيةتوفر الكلية  8
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 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن نظام التقويم والامتحانات 

 ... الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................     المستوى / .....................  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم

1 
غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

 

2 
إلى 
حدا 
 ما 
 

3 
 موافق 

 

4 
موافق 
 تماما 
 

      يعتبر جدول الإمتحانات مناسبا  1

      يعتبر الإعلان عن مواعيد الإمتحانات مبكرا  2

      يعتبر عدد الامتحانات مناسبا  3

      تتصف الإمتحانات بالموضوعية  4

      الوقت المخصص للإمتحانات مناسبا  5

      تغطى الإمتحانات محتويات المقرر  6

      تركز الإمتحانات على الجوانب النظرية  والعملية فى المقرر  7

      تعتبر اللغة المستخدمة فى الإمتحانات واضحة ومفهومة  8

      لا تتضمن الإمتحانات أخطاء مطبعية  9

      يتصف توزيع درجات المقررة بالعدالة  10

      يعتبر عدد الأسئلة مناسبا  11

      يعتبر الزمن المخصص للإمتحانات  كافى للإجابة  12

 
 

 أكتب متحظاتل

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 التوقيع:                                                                                                                                    

 



 

 
       

 

 

27 
 

 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن العيادة الطبية 

 .....................     المستوى / ........................ الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / .  

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم

1 
غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

 

2 
إلى 
حدا 
 ما 
 

3 
 موافق 

 

4 
موافق 
 تماما 
 

المساحة و التجهيزات و خدمات العيادة الطبية بالكلية مناسبة من حيث  1

 وجود صيدلية بها متطلبات الإسعافات الأولية

     

      العيادة الطبية بالكلية مناسبة من حيث توافر الأطباء و الممرضات 2

      سرعة استجابة العيادة الطبية و تقديم الإسعافات الاولية في اسرع وقت 3

      بالكليةلا يوجد ازدحام عند طلب الخدمات الصحية  4

      المريضالطالب بين مقدم الرعاية وتوجد شفافية  5

      العيدة الطبية نظيفة و جيدة التهوية 6

 
 

 أكتب متحظاتل

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 التوقيع:                                                                                                                                    
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 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن فاعلية نظام التعليم الهجي   

 ......................: ..............المستوى  )اختياري(: ..................... الطالب اســـــــــــم

       ...............: .................البرنامج التعليمي

عبارة:المناسب لتقييم كل  الاختيارامام )√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

       يسهم التعليم الهجين بفاعلية في نجاح العملية التعليمية 1

التي متنوعة التعليمية الوسائل المزيد من الستخدام الى االتعليم الهجين  يحتاج 2

 تلبي احتياجات الطتب

     

      سيةيتيح التعليم الهجين استخدام استراتيجيات متنوعة لعرض الموضوعات الدرا 3

       يراعي التعليم الهجين الفروق الفردية بين الطتب 4

      ا نلطة التعليمية المستخدمةبتنوع  التعليم الهجينيمتاز  5 .1

      استخدام استراتيجيات متنوعة لعرض الموضوعات الدراسيةيتيح التعليم الهجين  6 .2

      يتيح التعليم الهجين إمكانية مراجعة الموضوعات الدراسية بسهولة ويسر 7 .3

      يستخدم التعليم الهجين طرق مناسبة ومتنوعة في تءويم الطتب 8 .4
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 استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن الرحلة العلمية 

 ......................: ..............المستوى  )اختياري(: ..................... الطالب اســـــــــــم

       ...............: .................البرنامج التعليمي

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م
 التقييم

 غير موافق موافق بشدةموافق 
غير موافق 

 بشدة

1 
 ةل ميعاد الرحلة مناسب؟

    

     ةل مدة الرحلة كافية؟ 2

     مدى متئمة وسيلة الانتءال للرحلة؟ 3

     ةل البرنامج المخصص للرحلة ليق و ممت ؟ 4

     الرحلة كما ةو مخطط له؟ جةل تم تنفيذ برنام 5 .5

     حيث العدد؟مدى متئمة الالراف من  6 .6

     ةل تم توزي  وقت الرحلة بين الاستفادة العلمية و الترفيهية؟ 7 .7

     ةل قدر الاستفادة العلمية كافى؟ 8 .8

 

 مقترحات أخرى: 

.................................................................................................................................  

.................................................................................................................................  

.................................................................................................................................  
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اتيجية التعليم والتعلم  استبيان تقييم مدى رضا الطلاب عن اسبر

نامج التعليمي   للبر

 ......................: ..............المستوى  )اختياري(: ..................... الطالب اســـــــــــم

       ...............: .................البرنامج التعليمي

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 واضحة ومعلنة للبرنامج و التعلمأهداف التعليم  1
     

      ترتبط المءررات الدراسية باحتياجات سوق العمل 2

      والتعلم حديةة ووسائل التعليم متوفرة. طرق التعليم 3

      الطتب في التءويم المستمر للعملية التعليمية داخل الكلية يلارل  4

      لتنمية التعلم الذاتي. متنوعةمجالات  البرنامج تلمل مءررات 5 .9

      المهارات المهنية والعامة المؤةلة لسوق العمل محددة بالكلية. 6 .10

      واضحة ومعلنة. للبرنامجمصفوفة النتائج التعليمية المستهدفة  7 .11

      على تطوير المهارات المختلفة لديل للبرنامجتعمل أساليب التعليم والتعلم  8 .12

 

 :أو تعليءات متحظات

 .............................................................................................. 

 .............................................................................................. 

 

 

  



 

 
       

 

 

31 
 

/       استبيان تحديد الاحتياجات التدريبية للطلاب للعام الجامعى  

 اســـــــــــم الطالب )اختياري(: .....................  

 ....      ...البرنامج التعليمي: ............................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

  

 المقترح  التدريبيالبرنامج  م

 التقييم

غير 

موافق 

 تماما

غير 

 موافق 

موافق 

إلى حدا 

 ما

موافق  موافق

 تماما

      الفهم والمعرفة للائحة الساعات المعتمدة 1

2 
)رؤية ورسالة الكلية   الاستراتيجيةلخطة لالفهم والمعرفة 

 (للكلية الاستراتيجيةوالغايات والأهداف 
     

3 
لمعايير الأكاديمية المرجعية لبرامج الكلية لالفهم والمعرفة 

 والمقررات الدراسيةالتعليمية 
   

 
 

      صفات خريج كلية العلوم جامعة دمياط االتعرف على مو 4

      بكلية العلوم جامعة دمياط الطلابيالتعرف على الإرشاد  5

      الفهم والمعرفة لأنماط التعليم الحديثة وأساليب التعلم  6

7 
تنفيذ انشطة معايير  التوعية بدور الطالب فى المشاركة فى

  الاعتماد
   

 
 

      اكتساب مهارات اللغة الإنجليزية  8

9 
 العمليفى الأداء  الصحيحةالفهم والمعرفة الطرق والأساليب 

 داخل معامل الكلية
     

10 
 استخداميجب اتباعها عند  التي الصحيحة التوعية بالسلوكيات

 الإنترنت 
    

 

        الجامعيبقواعد وأخلاقيات الطالب  الالتزام 11

       العلميالفهم والمعرفة لمنهجية وقواعد البحث  12
 

 اكتب مقترحاتك لأولوية تنفيذ البرامج التدريبية 
 

 أولوية تنفيذ لبرامج التدريبية م

1  

2  

3  

 التوقيع                                                                                                                                             
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نامج التعليمي    استبيان تقييم قيادات / منسق البر

 ......................: ..............البرنامج التعليمي  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............: .................العام الجامعي

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

1 

على دراية كاملة بالبرنامج  منسق البرنامج التعليمي قيادات /ةل ترى أن 

 التعليمي و مءرراته الدراسية و محتواه العلمي؟

     

2 

لديهم المهارات الءيادية و  منسق البرنامج التعليمي قيادات /ةل ترى أن 

 مهارات التواصل؟

     

3 

على دراية كافية بمتطلبات  منسق البرنامج التعليمي قيادات /ةل ترى أن 

 البرنامج؟ 

     

4 

لديهم عتقات جيدة م   منسق البرنامج التعليمي قيادات /ةل ترى أن 

 رئيس الءسم العلمي و م  إدارة الكلية؟

     

13. 5 

تلارل بفاعلية في أنلطة  منسق البرنامج التعليمي قيادات /ةل ترى أن 

 الجودة و التطوير؟

     

      البرنامج؟تبني تطوير وتحسين تمنسق البرنامج التعليمي  قيادات /ةل ترى أن  6 .14

15. 7 
لارل ايجابياً في تحءيق رسالة تمنسق البرنامج التعليمي  ةل ترى أن قيادات /

 ؟الكلية

     

  

 التوقيع                                                                                                                                        
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طلاب الدراسات العليا نماذج استبيانات  
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ي المقرر الدراسي استبيان تقييم اراء 
 
  طلاب الدراسات العليا ف

" ".......................................  

                          العام الجامعي: .........................                            الاسم: ......................... 
       البرنامج التعليمي: ....................

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم
1 

غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

(25%) 

3 
موافق 
 لحد ما 

(50%) 

4 
 موافق  

 
(75%) 

5 
موافق 
 تماما 

(100%) 
      هل تم إعلامك بتوصيف المقرر؟ 1

      هل ترى أن المقرر له أهداف واضحة و معلنة؟ 2

      هل ترى أن المقرر يتضمن معلومات حديثة؟ 3

      فيه أمثلة عملية؟هل ترى أن المقرر يتوافر  4

      هل تم إعلامك بأساليب التعليم و التعلم المستخدمة؟ 5

      هل ترى أن المقرر يزودك بالمعرفة و الفهم المتعمق للموضوع؟ 6

      هل ترى أن المقرر يحفزك على التفكير؟ 7

      هل تم توفير المادة العلمية أو المراجع المناسبة للمقرر؟ 8

9 
ترى أن المقرر يكسبك بعض المهارات المهنية التى تفيد فى  هل

 الحياة العملية؟
     

      هل ترى المقرر مواكبا لإحتياجات سوق العمل؟ 10

      هل ترى المقرر مشوق و سهل الفهم؟ 11

      هل ترى المقرر بشكل عام جيدا؟ 12

 تود إضافتها  آخريملاحظات 
 .............................................................................................ـ 1
                                           ـ .............................................................................................2

التوقيع                                                                                                              
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عن أداء عضو هيئة  استبيان تقييم مدى رضا طلاب الدراسات العليا

 التدريس

 الاســــــــــــم /...................................  البرنامج / ......................       

   ( بمستويات التقييم ضع علامة ) 

 البيــــــــان م

 مستويات التقييم

1 
غير 
 موافق 
 تماما

2 
غير 
 موافق 

 

2 
إلى 
حدا 
 ما 
 

3 
 موافق 

 

4 
موافق 
 تماما 
 

      هيئة التدريس على ان يكون دوره فعالا في العملية التعليميةيحرص عضو  1

      مستعدا للرد على أي استفسار في نطاق المقرر دائماعضو هيئة التدريس  2

      عضو هيئة التدريس ملما بموضوعات المقرر 3

      يوفر هيئة التدريس للطالب التطبيقات الكافية في موضوعات المقرر 4

      يقدم عضو هيئة التدريس المساعدة لكل طالب عند الحاجة لذلك 5

      يلتزم المحاضر بالموعد والوقت المحدد للمحاضرة 6

      يوظف المحاضر تقنيات تعليمية ووسائل معينة متنوعة في المحاضرة 7

      يستخدم المحاضر اساليب متنوعة لتوضيت المحتوى العلمي للمقرر 8

      المحاضر إدارة العملية التعليمية أثناء المحاضرةيجيد  9

      يشجع المحاضر الطالب على المشاركة والتفاعل أثناء المحاضرة 10

      يشجع عضو/اعضاء هيئة التدريس الطالب على التعلم الذاتى 11

 
 أكتب متحظاتل

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 التوقيع:                                                                                                                                    
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استبيان تقييم مدى رضا طلاب الدراسات العليا عن توافر الموارد 

 ( الخدمات والتسهيلات الداعمة المقدمة لهم) المالية

 الاسم )اختياري(: ....................                       البرنامج التعليمي: ............................. 
العام الجامعي: .............................   
 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة  

 العبــــــــــــــارة م
 ً  دائما

5 

 غالباً 

4 

 أحياناً 

3 

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

 معارفك و مهاراتك.برامج تدريبية تسهم في تطوير  الكليةتنظم  1
     

 حديثة.تتوافر قاعات تدريس مزودة بتقنيات  2
     

 حديثة. بتتوافر معامل حاسو 3
     

4 
مصادر معلومات تلبي الحاجات التعليمية  تحويالكلية مكتبة بيتوافر 

 للبرنامج الأكاديمي.

     

 بالإنترنت.خدمات الاتصال الكلية  توفر 5
     

6 
فرص المشاركة في المؤتمرات والندوات وورش العمل  الكليةتتيت 

 المحلية والدولية.

     

7 
واضحة ومنظمة  التعليميالبرنامج تعليمات وإجراءات دفع رسوم 

  ومعلنة.

     

 إجراءات دفع إلكترونيةتوفر الكلية  8
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استبيان استطلاع اراء طلاب الدراسات العليا عن البحث العلمي 

 والأنشطة العلمية

 الاسم )اختياري(: ....................                       البرنامج التعليمي: ............................. 

العام الجامعي: .............................   
 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة  

 العبــــــــــــــارة م
وافق م

 تمام
 وافقم

 وافقم

الى 

 حد ما

غير 

وافقم  

غير 

 وافقم

 تماما

1 
مثل: معامل  العلميالتجهيزات الكافية لخدمة البحث  الكليةتوفر 

 و الاجهزة ... الخ الأبحاث

     

2 
لخدمة البحث  اللازمةالمواد الكيميائية، والعينات  الكليةتوفر 

 . العلمي

     

3 
 يلزم البحث العلمي مثلالمكتبة التي يتوافر بها كل ما  الكليةتوفر 

 .العلميةالكتب و المراجع  - الأنترنتخدمة - أجهزة الكمبيوتر

     

 العلميللتحفيز على البحث  وإرشادي معنويدعم  بالكليةيوجد  4
     

 العلميدورات تدريبية لتنمية مهارات البحث  الكليةتوفر  5
     

6 
ساعات العمل  خلالوقت  أي فيالمعامل  باستخداميتم السماح 

 .العلميلخدمة البحث 

     

 البيانات. وقواعد العلمية،المواقع  في الاشتراك تتيت الكلية 7
     

 يتوافر مجلة علمية بالكلية 8
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للعام الجامعى      /  للباحثي   استبيان تحديد الاحتياجات التدريبية   

 العلمى: .............................  الاسم: .............................  القسم 
 

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 

 البرنامج التدريبي المقترح م

 التقييم

غير 

موافق 

 تماما

غير 

 موافق 

موافق 

إلى 

 حدا ما

موافق  موافق

 تماما

      العلميأخلاقيات البحث  1

      البحثاختيار موضوع الوعى بكيفية  2

      كيفية كتابة الورقة البحثية 3

      كتابة الرسائل العلمية 4

      الاقتباسالتعريف ب 5

      المجلات العلمية ذات معامل التأثيركيفية النشر في  6

      كيفية الحصول على منت دراسية 7

      كيفية الحصول على المشروعات البحثية 8

      على المشروعات التنافسيةكيفية الحصول  9

      و المشاركة فيها المؤتمرات العلميةكيفية اعداد  10

      بنك المعرفة المصري 11

      الخطة البحثية للأقسام العلمية و للكليةالتعريف  12

      العلميأخلاقيات البحث الوعى  13

 
 

 جديدةلبرامج تدريبية مقترحاتك  أضف

 

 جديدة لبرامج تدريبيةمقترحات  م

1  

2  

3  

4  

5  

                                                                                                                      

 التوقيع                                                                                                                 
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 استبيان تقييم اراء المستفيدين من برامج مرحلة الدراسات العليا

نامج: ..........................   اسم البر
 ..      الوظيفة: ..........................................)اختياري(. الاسم

      اسم المؤسسة: ..................... 

 

 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة 

    

 م
 البيــــــــان

 مستويات التقييم

1 

(25%

) 

2 

(50%

) 

3 

(75%

) 

4 

(100%

) 

1 
المعارف و المهارات العامة الضرورية التي يجب ان هل تحقق اهداف البرنامج 

 تتوافر في الخريج؟

    

     هل يقدم هذا البرنامج خريج قادر على العمل بكفاءة و التنافس في سوق العمل؟ 2

3 
هاال يقاادم هااذا البرنااامج خريج يجيااد اللغااة الأجنبيااة بمااا يتوافق مع طبيعااة و 

 متطلبات العمل؟

    

؟البرنامج بشكل عامما مدى رضاكم عن كفاءة  4      

5 
هل هذا البرنامج يقدم المعلومات و التقنيات الحديثة التي يحتاجها الخريج في 

 عمله؟

    

؟اكتساب مهارة التعلم الذاتيهل يساعد هذا البرنامج على  6      

     ؟اكتساب مهارة العمل الجماعي هل يساعد هذا البرنامج على 7

     ؟اكتساب مهارة البحث عن المعلومات هل يساعد هذا البرنامج على 8

9 
حل المشكلات التي تواجهه في  هل يساعد هذا البرنامج على اكتساب مهارة

 العمل؟

    

 أكتب ملاحظاتك
.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 
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  لتوقيعا                 

  

 

 

 

 

 

 

نماذج استبيانات أعضاء هيئة التدريس والهيئة 

 المعاونة

  



 

 
       

 

 

41 
 

ي نمط 
 
استبيان تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ف

 القيادات الاكاديمية )العميد(
  ....................................لوظيفة / الدرجة العلمية: ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

   ...............القسم العلمي: .................

 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة 

 معـــــايير التقـــييم م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

 والقيادية وأعمال التقييمأولا: المهارات السلوكية والمهام الإدارية 

     ةحترم أراء الآخرةه لة مح بالحوار لالمناقشة. 1

     له رؤةة لسياسة لالاحة لم لنة. 2

     ة طي لل لية ال ثير مه الجهد لالوقت. 3

     ةت م برلح المرلنة في ال مل. 4

     له القدرة على حل المش لات في مجال ما ة صه ب رعة ل فائه.  5

     ةتبني سياسة اللامر زةة في اك ارة. 6

     ة ت دم سلطاته القانونية ب دالة لمنطقية. 7

     ةهتم بتوظيل ال لاقات مع الم تفيدةه أصحاب المصالح. 8

     الولاوح لالشفافية في الم املات.  9

     ةتبني التوجهات الحدةثة لتطوةر الأ اء. 10

     ةحرص على توزةع الموار  المتاحة فيما ة صه بمولاوعية  11

     لدةه خبرة قيا ةة. 12

     ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الأق ام الم تلفة. 13

 المهام التعليمية والبحثية ثانيا:

     .يتبني تطوير وتحسين البرامج التعليمية 1

     .يساهم في تهيئة ظروف البحث العلمي 2

     .توثيق العلاقات البحثية مع الكليات الأخرى 3

 مـــــهام التـطويـــر والجــــودة.ثالثا: 

     .يتبني التخطيط الاستراتيجي لتحقيق فاعليه تعليمية عالية 1

     .يسعي لتحقيق رسالة الكلية 2

     .ساهم بإيجابية في تحقيق جوده الأداء وتطوير العمل بإداراته 3

     .يتبني تفعيل الاتفاقيات الثقافية مع المؤسسات العلمية المحلية والدولية 4
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ي نمط  اراءاستبيان تقييم 
 
أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ف

 (                          )وكيلالقيادات الاكاديمية 
  ......................الدرجة العلمية: ..............لوظيفة / ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 معـــــايير التقـــييم م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

 والمهام الإدارية والقيادية وأعمال التقييمأولا : المهارات السلوكية 

     ةحترم أراء الآخرةه ل ة مح بالحوار لالمناقشة. 1

     له رؤةة لسياسة لالاحة لم لنة. 2

     ة طي لل لية ال ثير مه الجهد لالوقت. 3

     ةت م برلح المرلنة في ال مل. 4

     حل المش لات في مجال ما ة صه ب رعة ل فائه.  علىله القدرة  5

     ةتبني سياسة اللامر زةة في اك ارة. 6

     ة ت دم سلطاته القانونية ب دالة لمنطقية. 7

     ةهتم بتوظيل ال لاقات مع الم تفيدةه أصحاب المصالح. 8

     الولاوح لالشفافية في الم املات.  9

     الحدةثة لتطوةر الأ اء.ةتبني التوجهات  10

     ةحرص علي توزةع الموار  المتاحة فيما ة صه بمولاوعية  11

     لدةه خبرة قيا ةة. 12

     ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الأق ام الم تلفة. 13

 ثانيا : المهام التعليمية والبحثية

     .يتبني تطوير وتحسين البرامج التعليمية 1

     .في تهيئة ظروف البحث العلمييساهم  2

     .توثيق العلاقات البحثية مع الكليات الأخرى 3

 مـــــهام التـطويـــر والجــــودة.ثالثا: 

     .يتبني التخطيط الاستراتيجي لتحقيق فاعليه تعليمية عالية 1

     .يسعي لتحقيق رسالة الكلية 2

     .وتطوير العمل بإداراته ساهم بإيجابية في تحقيق جوده الأداء 3

     .يتبني تفعيل الاتفاقيات الثقافية مع المؤسسات العلمية المحلية والدولية 4
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ي نمط 
 
استبيان تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ف

)  القيادات الاكاديمية )رئيس القسم العلمي

  ......................لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 معـــــايير التقـــييم م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

السلوكية والمهام الإدارية والقيادية وأعمال التقييمأولا : المهارات   

     يحترم أراء الآخرين. 1

     يعطي الفرصة للمناقشة في صنع القرارات الإدارية. 2

     يحرص علي تحقيق علاقات إنسانية طيبة بين أعضاء هيئة التدريس. 3

     لدية القدرة علي تنظيم وتنسيق العمل داخل القسم العلمي. 4

     يحفز العاملين بالقسم علي الأداء المتميز. 5

     يعطي الكثير من الوقت والجهد لإدارة شئون القسم العلمي. 6

     يتسم بروح المرونة في العمل. 7

     له القدرة علي انجاز القرار بعيداً عن الديكتاتورية. 8

     المعاونة.يساهم في حل مشكلات أعضاء هيئة التدريس والهيئة  9

10 
يحيط أعضاء مجلس القسم العلمي بالإمكانيات الواردة وموضوعات مجلس 

 الكلية.

    

11 
يستجيب للطلبات المقدمة من أعضاء هيئة التدريس للعرض علي مجلس القسم 

 العلمي.

    

12 
يحرص علي مشاركة أعضاء هيئة التدريس في أعمال الامتحانات ولجان 

 المراجعة.

    

13 
يحرص علي الحضور ويلزم أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بذلك وتنفيذ 

 الأعمال المطلوبة.

    

     يهتم بتدريب السادة أعضاء هيئة التدريس والعاملين بالقسم. 14

     له القدرة علي تحديد احتياجات القسم من الأجهزة والمعدات. 15
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     لديه خبرة قيادية. 16

17 
يشرف علي الشئون العلمية والإدارية والمالية في إطار السياسة التي يرسمها 

 مجلس الكلية.

    

     يستخدم سلطاته وفقاً لأحكام القوانين واللوائت والمقررات المعمول بها. 18

  ثانيا : المهام التعليمية والبحثية وخدمة المجتمع

     بعدالة.يقوم بتوزيع المهام والأعباء التدريسية  1

     يقوم بالإشراف ومتابعة المحاضرات والدروس العملية داخل القسم. 2

     يقوم بعقد المؤتمر العلمي للقسم ويعرض توصياته علي مجلس الكلية. 3

4 
يحرص علي توفير كافة الإمكانيات لتحسين ظروف العمل لخدمة العملية 

 التعليمية.

    

     علي إعداد المقررات الدراسية بصورة الكترونية.يشجع أعضاء هيئة التدريس  5

     يحرص علي توفير واستخدام أساليب التكنولوجيا الحديثة في التعليم. 6

     يهتم بالسياسة العامة للبحث العلمي والخطط البحثية بالقسم. 7

     يشارك في توزيع الإشراف علي الرسائل العلمية تبعاً للوائت. 8

     علي النشر العلمي في الدوريات المحلية والعالمية المتخصصةيشجع  9

     يشجع علي المشاركة في المشروعات البحثية. 10

     يحرص علي ملاحقة التطور العلمي والبحثي والتعليمي. 11

     يسعي للتنسيق والتعاون العلمي بين الأقسام المختلفة بالكلية في البحث والتعليم. 12

 : مهام التطوير والجودة. ثالثا

     لديه القدرة علي التخطيط الاستراتيجي بالقسم العلمي. 1

     لديه الخبرة في أعمال التطوير وتحسين الجودة. 2

     يحرص علي مشاركة الأعضاء في إعداد التقرير السنوي. 3

     يحرص علي المساهمة في إعداد البرامج التعليمية. 4

5 
معايير مرجعية في إعداد ملفات المقررات وتوصيف وتقرير المقررات يتبني 

 الدراسية.

    

     لإرشاد الأكاديمي وتوعية الطلاب.ام ايحرص علي تحقيق نظ 6

     يحرص علي المساهمة في حل مشكلات في المجتمع المحيط. 7
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ي نمط 
 
استبيان تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ف

 القيادات الإدارية )أمي   الكلية(

  ......................لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 معـــــايير التقـــييم م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

 أولا : المهارات السلوكية 

     ةت م بالمرلنة في ال مل. 1

     .عاليةةتميز بقدرات اتصال  2

     لإبداعية. خلاقةلدةه قدره  3

     ةتبني ال مل برلح الفرةق. 4

     لدةه ش صية قيا ةة. 5

     القدرة علي ات اذ القرار.له  6

     لدةه القدرة علي الت امل مع المش لات. 7

 ثانيا : القدرات الإدارية وتقييم الأعمال

     ةقوم بالتن يق مع إ ارات ال لية الم تلفة. 1

     ةراقب ال مل لةتاب ه  اخل اك ارات الم تلفة. 2

     ةطبق القوانيه لاللوائح بدلن تحيز. 3

     بالحضور في المواعيد المحد ة. همتاب ة المرؤلسي 4

     ةوفر سبل الراحة لل امليه. 5

     ةتبني الآراء المفيدة المدرلسة لةحققها.  6

     ةلبي احتياجات ال امليه الوظيفية. 7

     ةتبني تدرةب ال امليه علي الوسائل الت نولوجية الحدةثة. 8

     اليومي.ةطور أ اء ال مل  9

     ةحرص علي اختيار ال فاءات اك ارةة لأ اء المهام. 10

     ةحرص علي اللقاء بال امليه لسماع ش واةم. 11

     .ةشارك ال امليه في المناسبات لالأفراح 12

     .ةتبني توثيق ال لاقات الاجتماعية بيه ال امليه 13
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     .لالمحاسبة الف الةقا ر علي تقييم الأخطاء اك ارةة  14

     .ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه اك ارات الم تلفة 15

     .ةقدم النصح بنزاةة إذا تطلب الأمر 16

 ثالثا : مهام التطوير والجودة.

     ةتبني الت طي  الاستراتيجي لتحقيق فاعليه ت ليم عالية. 1

     ةشارك اةجابياً في تحقيق رسالة ال لية. 2

     ةقوم بتوفير الاحتياجات التدرةبية لتطوةر ال مل لتنمية الموار  البشرةة. 3

     ة اةم في تنمية الموار  الذاتية لل لية. 4

     ةحرص علي الشفافية في تقييم الأ اء الوظيفي لل امليه. 5

     ة ت دم لسائل لآليات متنوعة في تقييم أ اء ال امليه. 6

     تطبيق قواعد التوصيل الوظيفي الموثقة لالم تمدة.ةحرص علي  7

     ةدعم الهي ل التنظيمي لل لية لة هم في تصوةره. 8

     ة اةم في ترسيخ مفهوم أمه المنشأة لسلامة الأفرا . 9

     ةدعم ثقافة الوعي البياي بيه ال امليه بال لية. 10

     الجمو  لمتاب ة الأ اء اك اري.ة اةم في نشر ثقافة التغيير لمقالمة  11
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استبيان تقييم مدى رضا أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن 

 توافر الموارد المالية )الخدمات والتسهيلات الداعمة المقدمة لهم(

 الاسم )اختياري(: ....................                           القسم: .............................  
الرتبة الاكاديمية: .............................   
 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة  

 العبــــــــــــــارة م
 ً  دائما

5 

 غالباً 

4 

 أحياناً 

3 

 نادراً 

2 

 أبداً 

1 

    الأكاديمي.برامج تدريبية تسهم في تطوير أدائهم  الكليةتنظم  1
  

    حديثة.تتوافر قاعات تدريس مزودة بتقنيات  2
  

    حديثة. بتتوافر معامل حاسو 3
  

4 
مصادر معلومات تلبي الحاجات  تحويالكلية مكتبة بيتوافر 

 التعليمية للبرنامج الأكاديمي.
   

  

    بالإنترنت.خدمات الاتصال الكلية  توفر 5
  

    الدخل لزيادة متميزةعليا  ونظم دراساتبرامج تعليميه  الكليةتقدم  6
  

    والغير البحثية البحثية الأنشطةتوجد سياسات لمراجعه تكاليف  7
  

8 
فرص المشاركة في المؤتمرات والندوات وورش العمل  الكليةتتيت 

 المحلية والدولية.
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استبيان تقييم اراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة لأداء وحدة 

 ضمان الجودة بالكلية 

..........................الاسم )اختياري(: ....................                           القسم:   

الرتبة الاكاديمية: .............................   
 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة  

 البيان م

 مستويات التقييم

غير 

 موافق

موافق 

الى حد 

 ما

 موافق
موافق 

 تماما

 أولا: التسهيلات الداعمة و الأنشطة و الفعاليات

1 
عقد لرش  -تحرص الوحدة على نشر ثقافة الجو ة بال لية )تنظيم لقاءات

 ...( -اعدا  مطبوعات  –عمل 

    

2 
قياد مدا الرلاا (  -تف ل الوحدة ال دةد مه الاستبيانات ) تقييم الأ اء

 كعدا  خط  التطوةر ل استيفاء متطلبات الجو ة ل الاعتما 

    

3 
الراج ة مه تحليل الاستبيانات  تحرص الوحدة على صياغة التغذةة

 للاستفا ة منها

    

4 
ات اذ اكجراءات التصحيحية في لاوء نتيجة تحليل  تتابع لحدة الجو ة

 الاستبيانات

    

5 
تقوم لحدة الجو ة بإمدا  فرةق ال مل بالوثائق الاسترشا ةة التي ت اعد 

 على انجاز الاعمال

    

     للوحدة ال دةد مه اكصدارات ل الأ لة الاسترشا ةة في مجال الجو ة 6

 ثانيا: مدير وحدة الجودة

     توجد م اةير م تمدة ل م لنة لاختيار مدةر الوحدة 7

     مدةر الوحدة لدةه ال برات اللازمة ل مه المتميزةه في مجال الجو ة 8

9 
على الاحترام المتبا ل مع  ةحرص مدةر الوحدة على لجو  علاقة قائمة

 جميع الم تفيدةه مه انشطة ل خدمات الوحدة

    

10 
ةحرص مدةر الوحدة على انجاز المهام في الألقات المناسبة بما ةضمه 

 عدم التأخير في تقدةم ال دمات

    

     بما ةضمه حل المش لات اك اريةتمتع بال برة ل ال فاءة في ال مل  11

12 
توفير اكم انات المطلوبة مه الوحدة كنجاز ال مل بالق م ةحرص على 

 بصورة جيدة

    

     ةهتم بإجراء تقييم ذاتى لل لية ل البرامج الا ا ةمية 13
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ي لأعضاء هيئة التدريس 
 استبيان تقييم الرضا الوظيف 

       .........القسم العلمي:  ..............لوظيفة / الدرجة العلمية: االاســـــــــــم )اختياري(: .....................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

1 

غير 

 مرضى

 تماما

0% 

2 

غير 

 مرضى

(25%

) 

3 

مرضى 

 لحدا ما

(50%

) 

4 

 مرضى

(75%

) 

5 

مرضى 

 تماما

(100

)% 

      تساعد الءيادات الاكاديمية بالإدلال بأرائل ومءترحاتل فى العمل  1

       توجد وسائل لحل الملكتت التى تواجهل اةنال العمل ) صندوق اللكاوى( 2

      يتم اتخاذ الءرارات بطريءة ديمءراطية فى مجالس الكلية 3

      د رضا عن قواعد تلكيتت مجلس الءسميوج 4

      تساةم قرارات مجلس الءسم فى دعم وتطوير وتحسين العملية التعليمية بالءسم 5 .16

التسجيل لدرجات علمية يخض  لمعايير موضوعية من حيث اختيار الملرفين  6 .17

 ونءاط البحث

     

      ضمن الخطة البحةية العلميتوجد لدى الءسم / الكلية رؤية محددة لتطوير البحث  7 .18

      بصورة كافية العلميللبحث  مالييوجد دعم  8 .19

 Impact)تلج  الكلية نلر ابحاةل فى مجتت علمية ذات معامل تأةير  9 .20

Factor) 

     

      وخطوط انترنت Wi-Fiتوفر الكلية لبكة معلومات  10 .21

      موق  الكلية الإلكتروني يحتوى على كافة البيانات الاساسية بالءسم والكلية 11 .22

البنية الاساسية البحةية من حيث امكانيات المعامل ومصادر التمويل على تساعد  12 .23

 انجاز ابحاث علمية بمستوى جيد

     

تساةم البرامج والدورات التدريبية بالكلية فى تنمية الءدرات والمهارات الخاصة  13 .24

 بالعملية التعليمية

     

      رف  المستوى العلمي تساعد امكانيات المكتبة من كتب ومراج  ودوريات على 14

توافر وسائل امان مناسبة بالكلية للتعامل م  الحالات الطارئة مةل الحريق  15

 واصابات العمل

     

      يوجد نظام رعاية صحية بالجامعة يلبى احتياجاتل العتجية 16

تساعد المرافق الموجودة بالكلية ) مسجد ودورات مياه الخ( على التواجد داخل  17

 الكلية فى حالة صحية جيدة
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ي للهيئة المعاونة
 استبيان تقييم الرضا الوظيف 

       .........لقسم العلمي: ا......لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............االاســـــــــــم )اختياري(: ................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

1 

غير 

مرضى 

 تماما

0% 

2 

غير 

 مرضى

(25%

) 

3 

مرضى 

 لحدا ما

(50%

) 

4 

 مرضى

(75%

) 

5 

مرضى 

 تماما

(100%

) 

      العمل  تساعد الءيادات الاكاديمية بالإدلال بأرائل ومءترحاتل فى 1

       توجد وسائل لحل الملكتت التى تواجهل اةنال العمل ) صندوق اللكاوى( 2

      يتم اتخاذ الءرارات بطريءة ديمءراطية فى مجالس الكلية 3

      يوجد رضا عن قواعد تلكيتت مجلس الءسم 4

      دعم وتطوير وتحسين العملية التعليمية بالءسم تساةم قرارات مجلس الءسم فى 5 .25

التسجيل لدرجات علمية يخض  لمعايير موضوعية من حيث اختيار الملرفين  6 .26

 ونءاط البحث

     

      توجد لدى الءسم / الكلية رؤية محددة لتطوير البحث العلمي ضمن الخطة البحةية 7 .27

      يوجد دعم مالي للبحث العلمي بصورة كافية 8 .28

      تلج  الكلية نلر ابحاةل فى مجتت علمية ذات معامل تأةير  9 .29

      وخطوط انترنت Wi-Fiتوفر الكلية لبكة معلومات  10 .30

      موق  الكلية الإلكتروني يحتوى على كافة البيانات الاساسية بالءسم والكلية 11 .31

المعامل ومصادر التمويل على تساعد البنية الاساسية البحةية من حيث امكانيات  12 .32

 انجاز ابحاث علمية بمستوى جيد

     

تساةم البرامج والدورات التدريبية بالكلية فى تنمية الءدرات والمهارات الخاصة  13 .33

 بالعملية التعليمية

     

      تساعد امكانيات المكتبة من كتب ومراج  ودوريات على رف  المستوى العلمي 14

امان مناسبة بالكلية للتعامل م  الحالات الطارئة مةل الحريق  توافر وسائل 15

 واصابات العمل

     

      يوجد نظام رعاية صحية بالجامعة يلبى احتياجاتل العتجية 16

تساعد المرافق الموجودة بالكلية ) مسجد ودورات مياه الخ( على التواجد داخل  17

 الكلية فى حالة صحية جيدة
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أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة للخدمات  اراءاستبيان تقييم 

 الإدارية المقدمة لهم

  ......................لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م
 التقييم

 ضعيفة متوسطة ممتازة

 المقدمة من أمين الكلية تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

سكرتير  -رعاية الشباب  -الجداول و الامتحانات –المقدمة من الإداريين بقطاع شئون الطلاب )مكتب شئون الطلاب  تالخدما

 وكيل الكلية لشئون الطلاب( 

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

 المكتبة( –العلاقات الثقافية  –المقدمة من الإداريين بقطاع الدراسات العليا )مكتب الدراسات العليا  تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

 المقدمة من الشئون المالية و الاستحقاقات تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

 المقدمة من المشتريات و المخازن تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الخدمةالوقت الذي يتم فيه إنجاز  2
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    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

 العاملين بوحدة التعليم الإلكترونيالمقدمة من  تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3

 المقدمة من فنيين المعامل الطلابية تالخدما

    مع المشكلات طريقة التعامل 1

    المطلوبة الوقت الذي يتم فيه إنجاز الخدمة 2

    المقدمةدرجة إتقان الخدمة  3
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ي التدريس 
 
استبيان تقييم رئيس القسم العلمي لأداء أعضاء هيئة التدريس )الكفاءة ف

ي  -توصيف وتطوير المقررات  -تدريب الطلاب  -الارشاد الأكاديمي -
 -النشاط البحث 

 التفاعل المجتمعىي ... الخ(

 )التقييم السنوي للعام الجامعى                        (
بيانات يتم استيفائها بمعرفة العضو نفسه الأول( )الجزء   

 ...........................الدرجـــــة :  .............................................................الاســـــــــــم  : 

 ...........................التخصص :  .............................................................:  العلميالقسم 

 ( أكاديميـ ساعات مكتبية ـ إرشاد  التدريسية )تدريسالمهام  أولا: 

 البكالوريوس والدراسات العليا   : لمرحلتيتدريس المقررات والإشراف على المعامل 

 المهمة المقــــــــــــــــــرر م المهمة المقــــــــــــــــــرر م

      

      

      

      

 ـ إشراف رسائل ـ ندوات ومؤتمرات ( علميثانيا : المهام البحثية :  ) نشر 

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 ثالثا  : خدمة المجتمع  وتنمية البيئة  : 

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 الجودة رابعا: أنشطة

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 وشهادات التقدير وغيرها      خامسا: الجوائز

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 

 التوقيع                          
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 المختص( العلمييتم استيفاء التقييم بمعرفة رئيس القسم العلمي )تقييم رئيس القسم  الثاني( )الجزء  

 المقيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاس م

 التقييـــــم

الدرجة 

 القصوى

الدرجة 

 المستحقة

 % 40مجال التدريس  

1  .10 استخدام التقنية في التدريس  

2   مدى الالتزام بمتطلبات المقرر والتنظيمات المتعلقة به )مثل إعلام الطلاب بتوصيف المقررات

 والاجراءات التصحيحية(.
10 

 

3   10 . الطلابيالالتزام بمواعيد المحاضرات والساعات المكتبية والإرشاد  

4  .5 تدريس مقررات دراسات عليا  

5  .5 الإشراف على رسائل دراسات عليا  

  40 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى

 %30 العلميمجال البحث 

1   5 والالتزام بالخطة البحثية.المشاركة بفعالية  

2   النشر في المجلات والدوريات العلمية ذات التأثير العالي في التخصص(Impact factor) 15  

3  .10 الاتصال المهني والمشاركة في المؤتمرات والندوات في مجال التخصص  

 30 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى
 

 %10البيئة مجال خدمة المجتمع وتنمية 

1  . 5 المشاركة في لجان و ندوات و ورش عمل خدمة المجتمع  

2   5 خدمة المجتمع  في  وحلول تاقتراحاتقدم بأبحاث أو  

  10 جمالـــــــــــــــــــــــــــــىالإ

 %20نشطة الجودة  أ

1  10 توصيف وتحديث  البرامج التعليمية  والمقررات الدراسية  وأنشطة الفاعلية التعليمية المشاركة فى  

2  10 المشاركة الفعالة فى أنشطة الجودة بالقسم وإعداد وتحديث  ملف مقررات القسم  

  20 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى

  001 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى العام 

 

 رئيس القسم

 

 

 الاسم /

 

 التوقيع 

 

 

 يعتمد ، أ.د. عميد الكلية                                  
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ي التدريس 
 
 -استبيان تقييم رئيس القسم العلمي لأداء الهيئة المعاونة )الكفاءة ف

ي  –تدريب الطلاب 
  التفاعل المجتمعىي ... الخ( –النشاط البحث 

 )التقييم السنوي للعام الجامعى                        (

 بيانات يتم استيفائها   بمعرفة العضو نفسه الأول( )الجزء 

 ........................... ة :ـــــالدرج ...................................................الاســـــــــــم:

 ........................... : التخصص الءسم العلمي:..................................................

  أكاديمي(ـ ساعات مكتبية ـ إرشاد  التدريسية )تدريسالمهام  أولا:   

 :   تدريس المءررات العملية لمرحلتي البكالوريوس والدراسات العليا

 المهمة المقــــــــــــــــــرر م المهمة المقــــــــــــــــــرر م

      

      

      

      

      

 ـ ندوات ومؤتمرات ( علميثانيا : المهام البحثية :  ) نشر 

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 ثالثا  : خدمة المجتمع وتنمية البيئة   : 

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 الجودة رابعا: أنشطة

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 وشهادات التقدير وغيرها      خامسا: الجوائز

 البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

    

    

 التوقيع                          
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  المختص( العلمييتم استيفاء التقييم بمعرفة رئيس القسم العلمي )تقييم رئيس القسم  الثاني( )الجزء  

 المقيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاس م

 التقييـــــم

الدرجة 

 القصوى

الدرجة 

 المستحقة

 % 40مجال التدريس            

1  . 10 التدريس فى المعامل بكفاءة واستخدام التقنية الحديثة  

2   مدى الالتزام بمتطلبات المقرر والتنظيمات المتعلقة به ) مثل اعلام الطلاب بتوصيف

 المقرر(
10 

 

3    10 الالتزام بمواعيد المعامل  

4   5 القدرة على التواصل مع الطلاب  

5   5 العملية .القدرة على حل مشكلات الدروس  

  40 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى

 %30مجال البحث العلمى           

1  .5 المشاركة بفعالية والالتزام بالخطة البحثية  

2   النشر في المجلات والدوريات العلمية ذات التأثير العالي في التخصص(Impact 

factor) 

5  

3   20 المؤتمرات والندوات في مجال التخصص.الاتصال المهني والمشاركة في  

  30 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى

 %10مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة            

1  . 5 المشاركة في لجان و ندوات و ورش عمل خدمة المجتمع  

2   5 تقدم بأبحاث أو إقترحات أوحلول  فى خدمة المجتمع  

  10 جمالـــــــــــــــــــــــــــــىالإ

 %20أنشطة الجودة           

1                   المشاركة فى توصيف وتحديث  البرامج التعليمية  والمقررات الدراسية  وأنشطة الفاعلية

 التعليمية
10 

 

2  10 المشاركة الفعالة فى أنشطة الجودة بالقسم وإعداد وتحديث  ملف مقررات القسم  

  20 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــى

  100 الإجمالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى العام

 
 رئيس القسم

 

 

 الاسم /

 

 التوقيع 

 

 

 يعتمد ، أ.د. عميد الكلية                                  
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التدريس والهيئة استبيان تحديد الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة 

للعام الجامعى         /  المعاونة  

 : ........................... العلميالءسم   الاســــــــــــــــــم : .....................................

 ....................................... العلمية:الدرجة 

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

  

 المقترح  التدريبيالبرنامج  م

 التقييم

غير 

موافق 

 تماما

غير 

 موافق 

موافق 

إلى حدا 

 ما

موافق  موافق

 تماما

      بالكلية  ةتطبيقات لائحة الساعات المعتمد 1

      العاليفى مؤسسات التعليم  الاستراتيجيالتخطيط  2

3 
)الإصدار الجديد  العاليمعايير اعتماد مؤسسات التعليم 

2015 ) 
   

 
 

      الجوانب القانونية فى اعمال الكلية  4

      الجوانب المالية فى اعمال الكلية 5

      الورقة الإمتحانية وكيفية تحقيق مخرجات التعليم والتعلم   6

      التدريس وأهمية التعليم الإلكترونى استخدم التكنولوجيا فى 7

      دور عضو هيئة التدريس  فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة    8

      تنمية البيئة     لخدمة المجتمع و العلميتطبيقات البحث  9

      تطبيق أخلاقيات البحث العلمى 10

      النشر  و العلميالبحث   11
 

 

 اكتب مقترحاتك لأولوية تنفيذ البرامج التدريبية 

 

 أولوية تنفيذ لبرامج التدريبية م

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

 التوقيع                                                                                                                                             
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لقيادات الأكاديمية للعام تحديد الاحتياجات التدريبية ل استبيان

 الجامعى         / 

 : ........................... العلميالءسم   الاســــــــــــــــــم : .....................................

 ......................................الءيادي:المنصب 

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

  

 المقترح  التدريبيالبرنامج  م

 التقييم

غير 

موافق 

 تماما

غير 

 موافق 

موافق 

إلى حدا 

 ما

موافق  موافق

 تماما

1 
التخطيط الاستراتيجي ومتابعة  تنفيذ الخطة بالفهم والمعرفة 

 للكلية الاستراتيجية
     

2 
معايير اعتماد مؤسسات التعليم العالي )الإصدار التعريف ب
 ( .2015الجديد 

     

3 
استخدم التكنولوجيا فى التدريس وأةمية التعليم العمل على 
 الإلكتروني

   
 

 

      إدارة ا زمات الءدرة على  4

      الجوانب الءانونية في اعمال الكلية التوعية ب 5

      اعمال الكلية فيالجوانب المالية التوعية  6

7 
دور الءيادات ا كاديمية  فى خدمة المجتم  وتنمية التوعية ب
 البيئة   

   
 

 

8 
التوعية بأةمية تطبيءات البحث العلمي لخدمة المجتم  وتنمية 

 البيئة    
     

      التوعية بأةمية تطبيق أختقيات البحث العلمى  9

      جامعة دمياط  -ضبط الجودة داخل كلية العلوم فهم اليات  10
 

 

 اكتب مقترحاتك لأولوية تنفيذ البرامج التدريبية 
 

 أولوية تنفيذ لبرامج التدريبية م

1  

2  

3  

4  

5  

6  

 التوقيع                                                                                                                                             
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استبيان تقييم مدى رضا أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن 

 العملية التعليمية وبيئة العمل

  ......................لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............ا  )اختياري(: ..................... الاســـــــــــم

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 مدى الرضا

1 

غير 

مرضى 

 تماما

0% 

2 

غير 

 مرضى

(25%

) 

3 

مرضى 

 لحدا ما

(50%

) 

4 

 مرضى

(75%

) 

5 

مرضى 

 تماما

(100%

) 

تنظيم برامج تدريبية  عضال ةيئة التدريس و معاونيهم تسهم في تطوير  1

 الاكاديميأدائهم 

     

      تتوفر المصادر والمراج  والوسائل التعليمية الكافية للءيام بالعمل. 2

مكتبة تحتوى على مصادر متنوعة للمعلومات تلبى الاحتياجات توافر  3

 التعليمية للبرنامج الاكاديمي

     

وا بحاث وأجهزة الحاسوب المربوطة بلبكة  العلمية المراج توافر فرص  4

 الانترنت متاحة.

     

      يتم التعامل م  أعضال ةيئة التدريس و معاونيهم بعدالة و لفافية 5 .34

      يتم تحفيز أعضال ةيئة التدريس و معاونيهم على النلر العلمى 6 .35

      .و الاكاديميةمؤةتت العلمية التطوير لفرص توفر بيئة العمل  7 .36

إمكانية الملاركة بحضور المؤتمرات و الندوات و ورش العمل المحلية و  8 .37

 الدولية

     

 

        التوقيع  
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أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن استبيان تقييم مدى رضا 

 فاعلية نظام التعليم الهجي   
 

  ......................لوظيفة / الدرجة العلمية: ..............ا  الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ...............القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  الاختيارامام )√( ضع علامة    

 اســــــــــــــــالمقي م

 التقييم

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

       يسهم التعليم الهجين بفاعلية في نجاح العملية التعليمية 1

التي متنوعة التعليمية الوسائل المزيد من الستخدام الى االتعليم الهجين  يحتاج 2

 تلبي احتياجات الطتب

     

      سيةيتيح التعليم الهجين استخدام استراتيجيات متنوعة لعرض الموضوعات الدرا 3

       يراعي التعليم الهجين الفروق الفردية بين الطتب 4

      ا نلطة التعليمية المستخدمةبتنوع  التعليم الهجينيمتاز  5 .38

      استخدام استراتيجيات متنوعة لعرض الموضوعات الدراسيةيتيح التعليم الهجين  6 .39

      يتيح التعليم الهجين إمكانية مراجعة الموضوعات الدراسية بسهولة ويسر 7 .40

      يستخدم التعليم الهجين طرق مناسبة ومتنوعة في تءويم الطتب 8 .41

 

        التوقيع  
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بالكليةنماذج استبيانات الجهاز الإداري   
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ي القيادات الإدارية 
 
 استبيان تقييم اراء العاملي   بالكلية ف

(رئيس القسم – )أمي   الكلية  

 القسم الإداري: .......................          الاسم )اختياري(: ....................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 التقـــييممعـــــايير  م

 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

1 
والتعاون المتبادل بين الفئات المختلفة داخل  الإنساااااااانيةقات لايدعم الع

 .القسم

    

     .الآراءخذ بأفضل الاالراي و في الاختلافيشجع الحوار وقبول  2

      ويتحقق من صحة ما يصله من معلومات الاستماعيجيد  3

      .الاداءمن الكفاءات والخبرات لرفع مستوى  الاستفادةيحسن  4

      .التعامل مع الفئات المختلفة داخل القسم فييطبق مبدا العدالة  5

     .وقتهعطي القسم الكثير من ي 6

7 
يعتمد على الوضاااوح والشااافافية في الساااياساااات المتبعة والقرارات ذات 

  .الصلة

    

     .في وضع السياسات واتخاذ القراريشارك المعنيين  8

9 
وإدارة  الخلافاتبما يضمن حل  الإدارييتمتع بالخبرة والكفاءة في العمل 

 الحوار

    

10 
 يساااااتخدم أسااااااليب موضاااااوعية في المساااااائلة والمحاسااااابة طبقا للوائت

 والقوانين

    

 

 :الإداريةالقيادات  قدراتذكر اقتراحات اضافية لتعزيز ا

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 
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ي القيادات الاكاديمية )العميد(
 
 استبيان تقييم اراء العاملي   بالكلية ف

 : .......................الإداريالقسم           الاسم )اختياري(: ....................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 معـــــايير التقـــييم م

 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

     ةحترم أراء الآخرةه لة مح بالحوار لالمناقشة. 1

     له رؤةة لسياسة لالاحة لم لنة. 2

     الق م على الابت ار لالابداع.ةشجع من وبي  3

     ةجيد الاستماع لةتحقق مه صحة ما ةصله مه م لومات 4

     ة طي لل لية ال ثير مه الجهد لالوقت. 5

     ةح ه الاستفا ة مه ال فاءات لال برات لرفع م توا الا اء. 6

     ةت م برلح المرلنة في ال مل. 7

     له القدرة على حل المش لات في مجال ما ة صه ب رعة ل فائه.  8

     ةتبني سياسة اللامر زةة في اك ارة. 9

     ة ت دم سلطاته القانونية ب دالة لمنطقية. 10

     ةهتم بتوظيل ال لاقات مع الم تفيدةه أصحاب المصالح. 11

     الولاوح لالشفافية في الم املات.  ة تمد على 12

     ةتبني التوجهات الحدةثة لتطوةر الأ اء. 13

     بما ةضمه حل المش لات. اك اريال مل  في لال فاءة بال برةةتمتع  14

     ةحرص على توزةع الموار  المتاحة فيما ة صه بمولاوعية  15

     لدةه خبرة قيا ةة. 16

     ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الأق ام الم تلفة. 17
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ي القيادات الاكاديمية )الوكلاء(
 
 استبيان تقييم اراء العاملي   بالكلية ف

 الاسم )اختياري(: ....................                           القسم الادارى: ............................. 
عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 التقـــييممعـــــايير  م
 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

 أولا : المهارات السلوكية والمهام الإدارية والقيادية وأعمال التقييم

     ةحترم أراء الآخرةه ل ة مح بالحوار لالمناقشة. 1

     له رؤةة لسياسة لالاحة لم لنة. 2

     ة طي لل لية ال ثير مه الجهد لالوقت. 3

     ةت م برلح المرلنة في ال مل. 4

     له القدرة على حل المش لات في مجال ما ة صه ب رعة ل فائه.  5

     ةتبني سياسة اللامر زةة في اك ارة. 6

     ة ت دم سلطاته القانونية ب دالة لمنطقية. 7

     ةهتم بتوظيل ال لاقات مع الم تفيدةه أصحاب المصالح. 8

     الولاوح لالشفافية في الم املات.  9

     ةتبني التوجهات الحدةثة لتطوةر الأ اء. 10

     ةحرص علي توزةع الموار  المتاحة فيما ة صه بمولاوعية  11

     لدةه خبرة قيا ةة. 12

     ةحقق رلح الت الن لالتآخي بيه الأق ام الم تلفة. 13

 ثانيا : المهام التعليمية والبحثية

     .يتبني تطوير وتحسين البرامج التعليمية 1

     .يساهم في تهيئة ظروف البحث العلمي 2

     .توثيق العلاقات البحثية مع الكليات الأخرى 3

 مـــــهام التـطويـــر والجــــودة.ثالثا: 

     .يتبني التخطيط الاستراتيجي لتحقيق فاعليه تعليمية عالية 1

     .رسالة الكليةيسعي لتحقيق  2

     .ساهم بإيجابية في تحقيق جوده الأداء وتطوير العمل بإداراته 3

     .يتبني تفعيل الاتفاقيات الثقافية مع المؤسسات العلمية المحلية والدولية 4
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العاملي   بالكلية عن الموارد المالية بالكلية رضا الإداريي    استبيان تقييم مدى  

 الاسم )اختياري(: ....................             القسم الادارى: ............................ 
عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 معـــــايير التقـــييم م

 مستوي التقييم

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

1 
     تشعر حاليا بالرضا من توزيع المكافآت المالية على مدار العام  

2 

طبقا تحصل عليه من الكلية ) الذي الماديتشعر حاليا بالرضا من العائد  

 المالي(لنظام الجامعة 

    

3 
     مالية وعينية لك  امتيازاتتسعى قيادات الكلية لتقديم  

4 
     ما تقدمه من اعمالتشعر بعدالة ما تحصل عليه مقابل 

5 
     بالكلية الحوافز لإعطاءقواعد موضوعية توجد 

6 
     الأداء الإداريبرامج تدريبية تسهم في تطوير  الكليةتنظم 

7 
     التحتية البنية الكليةتدعم 

8 
     تحسن الكلية استغلال الموارد من خلال تعظيم الاستفادة منها
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ي مصداقية نظم تقييم أداء استبيان تقييم رأى 
 
العاملي   بالكلية ف

 العاملي   بالكلية

: ............................. الإداريالاسم )اختياري(: ....................                           القسم   

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 معـــــايير التقـــييم م

 التقييممستوي 

 ممتاز جيد جداً جيد مقبول

1 
نظام تقييم الاداء فى الكلية يتساااااام بالمصااااااداقية في تقييم مهارات 

 الاداريين فى العمل

    

2 
الكلية يتساام بالمصااداقية في تقييم درجة اتقان  فينظام تقييم الاداء 

 لأعمالهمالاداريين 

    

3 
الكلية يتساااااام بالمصاااااااداقية في تقييم قدرات  فينظام تقييم الاداء 

 الاداريين على البحث والتحليل

    

4 
ظام تقييم الاداء  قدرة  فين ية في تقييم  بالمصاااااااداق ية يتساااااام  الكل

 الاداريين على تنمية معلوماتهم ومهاراتهم

    

5 
ظام تقييم الاداء  قدرة  فين ية في تقييم  بالمصاااااااداق ية يتساااااام  الكل

 الاداريين على التصرف وتحمل المسئولية

    

6 
نظام تقييم الاداء فى الكلية يتسااااام بالمصاااااداقية في تقييم انضاااااباط 

 الاداريين فى العمل
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ي لأعضاء الجهاز الإداري بالكلية 
 استبيان تقييم الرضا الوظيف 

   القسم / .................... الوظيفة الحالية /   .................... .....................الاســــــــــــم /    

  

 برجاء وضع علامة )صت( أمام العبارة أسفل الاختيار الذي يعبر عن مستوى رضاكم:

 م  

 البيــــــــان

 مستويات التقييم

موافق 
 بشدة

  محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 نهائيا

      شعر حاليا بالرضا كونك تعمل بكلية العلوم ـ جامعة دمياطت 1

      أعباء العمل داخل قسمك توزيع  بالرضا عن عدالةتشعر  2

      المكلف بها كمع وظيفت العلمي كيتناسب مؤهل 3

      بالارتياح نحو حجم المسؤوليات المكلف بهاتشعر  4

      الوظيفي كتتناسب مع مركز كالصلاحيات الممنوحة ل 5

6 
بقسمك بما يتناسب مع إمكانياتك   الحاليعن عملك تشعر بالرضا 

 ودرجتك ومؤهلك ويحقق طموحاتك

     

      والمناخ المناسب  لإنجاز أعمالك الكلية أدوات العملتوفر  7

      تناسب عدد الأفراد  وحجم العمل داخل قسمكمدى  8

9 
الأنظمة الإلكترونية  ووسائل نحو توفير الكلية  تشعر بالرضا 

 التكنولوجيا الحديثة

     

10 
سياسة الكلية نحو رفع مهارتك وتنمية قدراتك تشعر بالرضا عن 

 من خلال الدورات التدريبية

     

      معايير الترقية للوظائف للدرجة الأعلى عنتشعر بالرضا  11

      العمل فيمعاملة وتقدير رؤسائك  عنتشعر بالرضا  12

      أدوات الأمن والسلامة بالكلية تشعر بالرضا 13

      في العمل كو بين زملائ العلاقة بينك تشعر بالرضا عن 14

15 
تجرى بالكلية  التيعمليات الإحلال والتجديد  تشعر بالرضا عن

 لرفع القدرة المؤسسية  
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وفنيي    الاحتياجات التدريبية لأعضاء الجهاز الإدارياستبيان تحديد 

للعام الجامعى          /  بالكلية المعامل  

 الوظيفة: ..................    .الاسم: .............................  القسم الإداري: ......................
 

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة   

 

 البرنامج التدريبي المقترح م

 التقييم

غير 

موافق 

 تماما

غير 

 موافق 

موافق 

إلى 

 حدا ما

موافق  موافق

 تماما

      معايير اختيار القيادات الإدارية  1

       الوظيفيالتوصيف  2

      تنفيذ انشطة معايير الاعتماد  فيدور الجهاز الإداري  3

4 
الأقسام الإدارية والعلمية  فيمفاهيم ومقومات نظم ضبط الجودة 

 بالكلية   

     

      قواعد البيانات والأنظمة الإلكترونية  5

      أخلاقيات وتقاليد العمل الجامعي      6

      أعمال الكلية   فيالجوانب المالية  7

      أعمال الكلية  فيالجوانب القانونية  8

      علوم( الالإسعافات الأولية )الخاصة بمعامل كلية  9

      ادارة الأزمات والكوارث  10

 
 

 جديدةلبرامج تدريبية مقترحاتك  أضف

 

 جديدة لبرامج تدريبيةمقترحات  م

1  

2  

3  

4  

5  

                                                                                                                      

 التوقيع                                                                                                                 
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 نماذج استبيانات الخريجي   
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ي اختيار مواصفات الخري    ج
 
 استبيان تقييم اراء الخريجي   ف

 

..   البرنامج الدراسي: .......................)اختياري(.................... الخريجم ـــاس  

 عبارة:المناسب لتقييم  ل  امام الاختيار)√( لاع علامة 

 

    
 م

 مستويات التقييم البيــــــــان

غير 

 موافق

موافق 

إلى 

 حدا ما

 موافق
موافق 

 تماما

 المعلومات والاتصالات تكنولوجيالتعامل م  ةل ترى أن خريج البرنامج قادر على ا 1

 ومعالجتها؟على المعلومات  للحصول

    

     ؟المجتم  وخدمة الجماعيلعمل اةل ترى أن خريج البرنامج قادر على  2

     العلمي؟ والتحليللبحث اةل ترى أن خريج البرنامج قادر على  3

     ؟ على العمل تحت ضلط ةل ترى أن خريج البرنامج قادر 4

     على مواكبة التطورات في سوق العمل؟ةل ترى أن خريج البرنامج قادر  5

     يفكر بلكل إبداعي و ابتكاري؟ ةل ترى أن خريج البرنامج 6
     الذاتي ؟المءررات الدراسية التي درستها تدعم مهارات التعلمةل ترى ان  7
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امج التعليميةاستبيان تقييم اراء  و مدى ملائمة  الخريجي   عن جودة البر

 معارفهم و مهاراتهم لسوق العمل

 ..   البرنامج الدراسي: ....................... المستوى: .....................)اختياري(.................... الخريجم ـــاس

 عبارة:المناسب لتقييم  ل  امام الاختيار)√( لاع علامة 

 ال بــــــــــــــــــــــــــارة م
 ً   ائما

5 

 غالباً 

4 

 ً  أحيانا

3 

 نا راً 

2 

 أبداً 

1 

                                          بالبرنامجأ : م توا الت ليم   

      ةحقق رغباتي؟ م توا الت ليم الذي تلقيته بالبرنامج 1

 ب : تحقق عناصر ال ملية الت ليمية التالية متطلبات سوق ال مل . 

 

      التدرة .الأللــــــــ: جو ة أ اء أعضاء ةياة  2

                    التدرة أساليب  الثانــــي: 3

                   الت ليميةالأنشطة  الثــــالث: 4

      لتقنياته.مصا ر الت لم  الرابـــــع: 5

                                            الدراسيةالمقررات  ال ـام : 6

      لالتجهيزات(. )المبانيالبنية التحتية  ال ا د: 7

 .بالبرنامجج : تتحقق نواتج الت لم التالية 

      للازمة لتهياة ال رةج ل وق ال ملةوفر البرنامج ا 8

      امج الم ارف اللازمة ل وق ال ملةمتلك خرةج البرن 9

10 
ةمتلك ال رةج مهارات التف ير لالتحليل لالنقد اللازمة 

 لت صصه.
     

      هارات عملية ملائمة ل وق ال ملةمتلك ال رةج م 11

      مهارات حرفية ملائمة ل وق ال ملةمتلك ال رةج  12

      تصال الف ال لتحمل الم اولية   ةمتلك ال رةج مهارات الا 13

      ات الت امل مع تقنية الم لوماتةمتلك ال رةج مهار 14

      ةمتلك ال رةج المهارات الح ابية 15

 ةمتلك ال رةج أخلاقيات المهنة 16
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ي الكلية استبيان  تقييم اراء جهات التوظيف )المستفيدين( عن خريجر

 ..   الوظيفة: .......................)اختياري(.................... الاسم
 ............................ بالمؤسسة /عدد خريج الكلية الذين يعملون      اسم المؤسسة: ..................... 

 

 عبارة:المناسب لتقييم  ل  امام الاختيار)√( لاع علامة 

    
 م

 مستويات التقييم البيــــــــان
1 

(25%
) 

2 
(50%) 

3 
(75%) 

4 
(100%) 

كلية علوم دمياط وخريجي كليات العلوم الأخرىخريج البرنامج بهل هناك اختلاف بين  1      
برنامج تفي بحاجة العملالهل مقررات  2      
     كافية لتأةيله للعمل بمؤسستل بالبرنامجةل المءررات التي تم دراستها  3
تحتاج إلى تطوير بالبرنامجهل هناك مقررات  4      
للبرنامج هل هناك حاجة الي اضافة مقررات أخري 5      
يستطيع أن يقوم بحل المشكلات التي تواجهه بمفردهالبرنامج هل خريج  6      
لديه القدرة للعمل ضمن فريق عمل بالشكل المناسبالبرنامج هل خريج  7      
لديه القدرة للعمل الفرديالبرنامج هل خريج  8      
لديه المهارة على كتابة تقرير بطريقة علمية واضحة مفهومةالبرنامج هل خريج  9      

يجيد الإنجليزيةالبرنامج هل خريج  10      
لديه مهارة التعامل مع الحاسب الآلي بصورة جيدةالبرنامج هل خريج  11      
تدريبه على أجهزة مقاربة للأجهزة الموجودة بمؤسستكتم البرنامج هل خريج  12      
     كفء للعمل بمؤسستكالبرنامج هل خريج  13
المشاركة بحلها من خلال اضافة بعض البرنامج هل هناك مشكلة بيئية يستطيع  14

 الموضوعات في توصيف المقررات

    

 أكتب ملاحظاتك
.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

  لتوقيعا                 
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اتيجية للكلية  استبيانات الخطة الاسبر
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ي 
 
استبيان استطلاع اراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ف

ي الرباعي 
 التحليل البيث 

 ...................الاسم / ......................    القسم / .......................... الدرجة العلمية / 
 برجاء اختيار ما ترونه مناسبا ومعبرا عن رأيكم 

 

 تحليل البيئة الداخلية للكلية:

 Strengthsنقاط القوة  -1

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     معتمدة.للكلية رسالة ورؤية واضحة  1

تعكس رسالة الكلية لخصيتها ودورةا التعليمي ومسئوليتها المجتمعية وتطلعاتها  2
 0في البحث العلمي بما يتفق م  احتياجات المجتم  والتنمية 

    

     رسالة الكلية ورؤيتها ترتبط برسالة ورؤية الجامعة 3

التدريس ومعاونيهم  تحرص الكلية على نلر رؤيتها ورسالتها بين أعضال ةيئة 4
 من ختل الوسائل الورقية والإلكترونية

    

تحرص الكلية على مراجعة رؤيتها ورسالتها في ضول المتليرات المحلية  5
 والدولية

    

     للكلية أةداف استراتيجية معتمدة ومعلنة من ختل الوسائل المختلفة 6

ونوع أنلطة الكلية لتحءيق يوجد ةيكل تنظيمي رسمي معتمد ومتئم لحجم  7
 0رسالتها وأةدافها الاستراتيجية

    

8 
يتضمن الهيكل الإدارات ا ساسية التزمة لتءديم خدمات الدعم للعملية التعليمية، 
الدراسات العليا، والبحث العلمي وإدارات وأقسام ووحدات مستحدةة وذلل لتلبية 

 احتياجات محددة ناتجة عن التليير والتطوير، مةل وحدة ضمان الجودة 

    

     وجود وحدة ا زمات والكوارث. 9
     وجود وحدة لتدريب أعضال ةيئة التدريس ومعاونيهم والعاملين بالكلية  10
     توافر نظام فعال لحفظ واستدعال وإتاحة تداول الوةائق  11

توجد خطة لتنمية التمويل الذاتي بالكلية من ختل وحدة التحاليل الدقيءة  12
 وتخصص نسبة لدعم ا نلطة ا كاديمية.

    

     مصداقية المعلومات المنلورة عن الكلية  13
     يوجد دليل  ختقيات وآداب المهنة  14

توزي  أعبال الإلراف والتدريس، وتخصيص البعةات تتسم بالعدالة وعدم التحيز  15
 إذ ينظمها قانون تنظيم الجامعات  

    

     بيئة وظروف العمل متميزة ومتئمة للمتطلبات الوظيفية  16
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يوجد نظام وآلية لتلءى اللكاوى والمءترحات من أعضال ةيئة التدريس  17
 ومعاونيهم، وآليات للمتابعة 

    

     الالتزام بحءوق الملكية الفكرية  18
     وجود إجرالات معتمدة ومعلنة للمخالفين لحءوق الملكية الفكرية.  19
     وجود ضوابط خاصة بصرف الحوافز والمكافآت  عضال ةيئة التدريس والعاملين  20

العديد من مباني ومنلآت الكلية يتوافر بها المناخ الصحي من حيث التهوية  21
 والإضالة 

    

     وجود خطة لصيانة المباني  22
     ملاركة ةيئة التدريس ومعاونيهم في برامج خدمة المجتم  وتنمية البيئة  23
     وجود قواعد واضحة ومعلنة تتسم باللفافية للءبول ببرامج الكلية المختلفة  24
     الملاركة الفعالة  عضال ةيئة التدريس ومعاونيهم في ا نلطة الطتبية  25
     توجد عيادة طبية بالكلية  26

( ويوجد أعضال ةيئة التدريس NARSتتبنى الكلية المعايير المرجعية الءومية ) 27
 على وعى بالمعاير ا كاديمية

    

     البرامج التعليمية التي تءدمها الكلية متفءة م  رسالتها وأةدافها الاستراتيجية. 28
     وجود توصيف وتءارير للبرامج التعليمية والمءررات الدراسية التي تءدمها الكلية.  29

مراجعة توصيف وتءارير البرامج والمءررات التعليمية من ختل محكمين داخليين  30
 وخارجين 

    

يتوافر بالمكتبة التجهيزات المناسبة والمراج  الحديةة والدوريات الكافية الورقية  31
 والإلكترونية. 

    

     قاعات المحاضرات والفصول الدراسية والمعامل متئمة للعملية التعليمية.  32
     توجد آليات لتءييم ا دال التعليمي  عضال ةيئة التدريس.  33

حصول العديد من أعضال ةيئة التدريس على العديد من الجوائز )جوائز الجامعة  34
 وجوائز الدولة(. 

    

مدى متئمة التخصص العلمي لمعظم أعضال ةيئة التدريس للمءررات التي  35
 يلاركون في تدريسها.

    

توجد خطة وآلية لتدريب أعضال ةيئة التدريس ومعاونيهم وفءاً لتحتياجات من  36
 ختل ملروع تنمية قدرات أعضال ةيئة التدريس. 

    

يوجد بالكلية نخبة من أعضال ةيئة التدريس ذوي الكفالة والتميز وتنوع  37
 المدارس العلمية. 

    

     توجد معايير موضوعية لتءييم أدال أعضال ةيئة التدريس ومعاونيهم.  38
     توجد آليات لءياس الرضا الوظيفي  عضال ةيئة التدريس ومعاونيهم.  39
     لا يوجد ربط الحوافز بمستويات ا دال  عضال ةيئة التدريس ومعاونيهم. 40

توجد خطة للبحث العلمي مرتبطة بخطة الجامعة ومرتبطة بالتوجيهات الءومية  41
 واحتياجات المجتم  المحيط، وتلتزم الكلية بها. 

    

     الخطة البحةية موةءة ومعتمدة من مجالس ا قسام ومن مجلس الكلية.  42
     متئمة تخصص عضو ةيئة التدريس وخبراته م  موضوعات البحث العلمي. 43
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44 
تتم الاستفادة من البحوث العلمية ونتائجها في تعزيز العملية التعليمية ويلارل 
الطتب في الحلءات النءالية والمؤتمرات العلمية وبعض الملروعات البحةية 

 التطبيءية. 

    

     يءام مؤتمر بالكلية  45

ينلر أعضال ةيئة التدريس العديد من بحوةهم في المجتت والدوريات العلمية  46
 الدولية، م  توافر قواعد بيانات للبحوث العلمية بالكلية. 

    

يوجد بعض الملروعات البحةية الممولة من مؤسسات بحةية محلية / دولية،  47
 دولية.ويلارل بعض أعضال ةيئة التدريس في تحكيم أبحاث وملروعات 

    

     ملاركة بعض من أعضال ةيئة التدريس في جمعيات قومية. 48

تحرص الكلية على تحءيق التناسب بين عدد أعضال ةيئة التدريس وا عبال  49
 التدريسية للمءررات الدراسية طبءاً للتخصصات المختلفة  عضال ةيئة التدريس.

    

     زيادة ةءافة الجودة بين أعضال ةيئة التدريس ومعاونيهم.  50
     وجود وحدة لضمان الجودة بالكلية.  51
     دعوة مدير وحدة ضمان الجودة لمجلس الكلية  52
     وجود تءرير سنوي ذاتي للكلية  53

تحرص الكلية على المتابعة الدورية لتءارير البرامج والمءررات، وملفات  54
 المءررات 

    
 

 نقاط قوة يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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 Strengthsنقاط الضعف  -2

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

ندرة استخدام التوصيف الوظيفي في حالات التعيين والنقل والانتداب للوظائف  1

 المختلفة
    

      0لا توجد آليات فعالة لتقييم كفاءة إدارة الكلية والقيادات الأكاديمية  2
ناتج البحث العلمي لأعضاء هيئة التدريس لا يتم تسويقه كمصدر ومورد ذاتي  3

 للكلية 
    

      الفكرية،عدم كفاية الإجراءات التي تتبعها الكلية للحفاظ على حقوق الملكية  4
عدم تفعيل التغذية الراجعة لجميع الأطراف المعنية للتأكيد على مدى الجدية في اتخاذ  5

 0الإجراءات التصحيحية 
    

     لا توجد لجنة للتقييم الأخلاقي المهني 6
      0 ( IT)عدم تحديث الأدوات المعاونة للاتصالات الحديثة  7
     عدم تحديث نظم الإدارة وإتباع نظام دوران الوظائف  8
لا توجد خطة معتمدة من مجلس الكلية تحدد بنود ومصادر الإنفاق لتغطية خطة  9

  0الكلية في المجالات الأكاديمية المختلفة 
    

      0مباني ومرافق الكلية في حاجة إلى التوسع وإعادة التأهيل والتوظيف  10
معامل  )مثلالمباني وبعض المعامل في حاجة إلى إعادة توظيف للتشغيل الأمثل  11

  0الحاسبات وبعض المعامل البحثية 
    

      0عدم وجود قاعدة بيانات متكاملة ونظام معلومات لجميع مباني الكلية  12
       0ضعف فاعلية الصيانة الدورية لمرافق ومنشآت والأجهزة العلمية بالكلية  13
     0لا توجد خطة لتوفير كل الاحتياجات الفعلية لأقسام الكلية العملية  14
      والمعدات المعمليةعدم وجود خطة لصيانة الاجهزة  15

16 
عدم وجود خطة تنفيذية وبرامج تدريبية شاملة ومتنوعة للتخصصات المختلفة 

لتلبى احتياجات الشركات والمؤسسات ضعف مشاركة ممثلين عن المجتمع المحلى 

0  

    

عدم وجود خطط للترويج للكلية بالدول العربية لجذب المزيد من الطلاب الوافدين  17

0  
    

      0لا يوجد نظام للريادة العلمية  18
لم تستكمل بعض البرامج تحقيق التوافق مع المعايير لمعايير الأكاديمية المرجعية  19

 القومية.
    

طبقاً للمعايير الأكاديمية  ILO Sلا يوجد تصميم للبرامج والمقررات لتحقيق  20

 للكلية. 
    

عدم وجود لجنة متابعة للتأكد من توافق مخرجات البرامج مع المعايير والعلامات  21

 المرجعية. 
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     لا توجد دراسات لسوق العمل عند تصميم البرامج.  22
اللوائت الحالية لا تسمت بالمرونة الكافية لاستحداث برامج أو مقررات دراسية  23

 جديدة أو إجراء تعديلات في البرامج التعليمية الحالية. 
    

القصور في مطابقة مصفوفة مخرجات التعلم المستهدفة لكل برنامج تعليمي  24

 ومقرراته لأهداف ذلك البرنامج. 
    

     بعض البرامج تجد إعراضاً من الطلاب على الالتحاق بها.  25
     الطرق الغير تقليدية للتدريس غير كافية.  26
تواجه الكلية بعض الصعوبات بالنسبة لنقص أو زيادة أعضاء هيئة التدريس  27

 (.ذلكوغير  الوظيفية،إعادة توزيع الأعباء  التعيين،سياسات  )تعديل
    

والمتابعة الأكاديمية لأعضاء الهيئة  الأكاديمي،انخفاض فاعلية برامج الدعم  28

 المعاونة.
    

لا يتوافر لدى الكلية آليات محددة للتأكد من مدى توافق وربط الامتحانات  29

 المستهدفة.بمخرجات التعلم 
    

لا يوجد تقييم لخدمات المكتبة من خلال مراجعة وتحليل نسب المستفيدين من هذه  30

 الخدمات سنوياً من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. 
    

     المدرجات الكبيرة غير ملائمة من حيث السلامة والأمان.  31
     لا يوجد تقييم موضوعي لبرنامج التدريب.  32
     لا يتم تقديم تغذية مرتدة للطلاب بنتائج التقويم للارتقاء بمستواهم الأكاديمي  33
لا توجد آليات بالكلية لقياس مردود وفعالية الدورات التدريبية التي يحصل عليها  34

 أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم. 
    

خطة للمحافظة على الفئات العمرية لأعضاء هيئة التدريس غير متوازنة ولا توجد  35

 الترتيب الهرمي لأعضاء هيئة التدريس
    

      0عدم كفاية الموارد المالية المخصصة للبحث العلمي  36
مردود المخصصات المالية المنفقة على البحث العلمي بالكلية  قياس وتقييملا يتم  37

0  
    

       0انخفاض نسبة البحوث العلمية المشتركة مع مؤسسات علمية دولية  38
     لا يوجد تسويق فعال للأبحاث العلمية التطبيقية للصناعة وسوق العمل  39
     0عدم ربط البحث العلمي بالمشاكل القومية والمجتمعية والصناعية  40
     0العلمي لا يوجد تنمية مصادر التمويل الذاتي للبحث  41
لا توجد قاعدة بيانات للمنظمات والهيئات العلمية المحلية والدولية حتى يسهل  42

 0للباحثين الاتصال بها 
    

لا يوجد تحديد لمدى توافق مخرجات التعلم المستهدفة لكل برنامج مع المعايير  43

 0المرجعية الأكاديمية لكل برنامج 
    

عدم وجود آليات للتأكد من توافق طرق التقويم المستخدمة مع المخرجات  44

  0المستهدفة للتعلم 
    

      0تقييم أبعاد وعناصر القدرة المؤسسية لا يتم بصفة دورية  45
      0لا توجد آليات محددة للقيام بالتقويم الدوري لعناصر الفاعلية التعليمية بالكلية  46
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عدم الاهتمام بمراجعة وتفعيل اللوائت والقوانين الحالية والمتعلقة بالمساءلة في  47

  0مجالات الفعالية التعليمية 
    

غياب الدور الفاعل للمجموعات العلمية المتخصصة بكل برنامج للقيام بمراجعة  48

 0البرامج التعليمية وتقويمها 
    

لا يوجد نظام داخلي حديث ومتكامل لإدارة جودة التعليم والتعلم بالكلية طبقاً  49

  0للمواصفات العالمية 
    

      0لا يوجد لائحة للمساءلة والمحاسبة وذلك طبقاً للوائت المعمول بها  50
 

 نقاط ضعف يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

.....................................................................................................................  
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 الخارجية للكلية: ثانيا: تحليل البيئة

 Opportunities الفرص -3

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     بالكلية.توافر التواصل عبر لبكة المعلومات  1
     0مناخ الديمءراطية السائد في الكلية  2
     وبرامج تدريبية لتنمية المهارات الإدارية للءيادات الإدارية وا كاديميةتوافر حزم  3
     0عصر المعلوماتية والانفتاح على العالم  4
     0تبنى الدولة لسياسة ضمان الجودة  5
     0صدور قوانين تحمى حءوق الملكية الفكرية  6

ظروفاً مواتية لمصداقية مكانة وسمعة الكلية في المجتم  الخارجي تهيئ  7
 0المعلومات والإعتنات المنلورة عنها 

    

     0تعدد الجهات المانحة لدعم أنلطة التطوير  8
     0الاتفاقيات الدولية وملروعات اللراكة  9

     0وجود وحدة التعليم الإلكتروني لتحويل المءررات إلى صورة إلكترونية  10
     0للبعةات والمنح الخارجية وجود فرص تنافسية  11

وجود جوائز الجامعة والدولة التلجيعية والتءديرية وبعض الجوائز التي تمنحها  12
 0بعض المؤسسات الدولية 

    

     0توافر جهات محلية وعالمية لدعم البحث العلمي  13
     0حاجة المجتم  إلى تطبيءات البحث العلمي  14
     التعليم العالي من جانب الطتب الوافدين من الدول العربيةزيادة الطلب على  15
     0إنلال الهيئة الءومية لضمان جودة التعليم والاعتماد  16

موق  الكلية وموق  الجامعة في منطءة متعددة ا نلطة الاقتصادية تتيح فرصاً  17
 الذاتية.لزيادة الموارد 

    

 فرص يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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 Threats التهديدات -4

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

السريعة  والتطورات التكنولوجيةالتليرات في ا وضاع الاقتصادية والاجتماعية  1
 والمتتحءة.

    

     التنظيمية.صعوبة تدبير الدرجات المالية للوظائف في الهياكل  2
     0مرونة الهياكل التنظيمية لدى المنافسين بالجامعات الخاصة  3
      0مرونة الءواعد الحاكمة لدى المنافسين بالجامعات الخاصة  4
      0عدم كفاية الموازنات الخاصة بمؤسسات التعليم  5
     التنمية.ا زمات الاقتصادية المحلية والعالمية وتأةيراتها على  6
      0تأةير العولمة على المنافسة في سوق العمل  7
     وجود العديد من المعاةد والكليات الخاصة الجاذبة للطتب 8
      0التطور العلمي والتكنولوجي في مجالات التخصص وفى طرق التدريس  9

     0التليرات السريعة في متطلبات سوق العمل  10

الجامعات الخاصة وإمكانياتها والمرونة في اتخاذ الءرارات الخاصة بالتعيين وحل  11
  0الملكتت الخاصة بالتعليم 

    

      0التمويل وصعوبة الحصول على التكنولوجيا الحديةة لتطوير المعامل  12
      0انتلار ةءافة الدروس الخصوصية في المجتم   13

استءطاب الجامعات الخاصة والجامعات العربية وا جنبية  عضال ةيئة التدريس   14
  0وخاصة الكفالات المتميزة 

    

      0ضعف الرواتب وانخفاض الدخول التي لا تتتلم م  مستوى المعيلة  15
     0الحصول على الدرجات العلمية عدم عودة بعض المبعوةين بعض  16
      0صعوبة المنافسة الإقليمية والعالمية  17
      0إةمال الاستفادة من نتائج البحوث وضعف الطلب عليها  18
      0اعتماد معظم ا نلطة الصناعية على نءل التكنولوجيا  19
     العلمي.ضعف ميزانية البحث  20
     حصول بعض كليات العلوم بالمناطق المجاورة على الاعتماد.  21
 

 تهديدات يمكن اضافتها من وجهة نظركم

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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ي الرباعي  الطلاباستبيان استطلاع اراء 
ي التحليل البيث 

 
ف  

 / ................... المستوى/ ..........................  البرنامجالاسم / ......................    
 برجاء اختيار ما ترونه مناسبا ومعبرا عن رأيكم 

 تحليل البيئة الداخلية للكلية:

 Strengthsنقاط القوة  -1

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     معتمدة.للكلية رسالة ورؤية واضحة  1

تحرص الكلية على نلر رؤيتها ورسالتها بين الطتب من ختل الوسائل الورقية  2
 والإلكترونية

    

     وجود مكتب متابعة الخريجين. 3

ضمان العدالة وعدم التحيز بين الطتب، وذلل في إطار اللوائح التي تستوجب  4
 تجنب التعارض في المصالح 

    

     يوجد نظام وآلية لتلءى اللكاوى والمءترحات من الطتب  5
     بيئة وظروف الكلية متميزة ومتئمة للدراسة  6
     يتوافر بالكلية بعض أماكن للممارسة ا نلطة الطتبية   7

العديد من مباني ومنلآت الكلية يتوافر بها المناخ الصحي من حيث التهوية  8
 والإضالة 

    

     ملاركة الطتب في برامج خدمة المجتم  وتنمية البيئة  9
     وجود قواعد واضحة ومعلنة تتسم باللفافية للءبول ببرامج الكلية المختلفة  10

11 
تصدر الكلية دليل الطالب ويتم تحديةه بصفة دورية ومتاح لجمي  الطتب، 
بالإضافة إلى موق  الكلية الإلكتروني بهما كافة المعلومات الخاصة بالءبول 

 والتحويتت. 

    

الكلية جاذبة للطتب حيث تفوق نسبة الطتب المحولين إلى الكلية عن المحولين  12
 منها 

    

     توفر الكلية نظاماً متكامتً لدعم الطتب أكاديمياً ومادياً واجتماعيا وصحياً  13
     وجود رعاية للطتب المتفوقين. 14
     توجد عيادة طبية بالكلية  15
     يوجد نظاماً للإرلاد الطتبي  16

17 
توفر الكلية ا نلطة الطتبية العلمية والةءافية والرياضة والاجتماعية للطتب 
وتحرص على زيادة نسبة ملاركة الطتب فيها م  حصول الكلية على مراكز 

 متءدمة في ا نلطة الطتبية المختلفة 
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تحرص الكلية على الاةتمام بدور اتحاد الطتب والعمل على تفعيل مساةماته في  18
 مجال ا نلطة الطتبية. 

    

وجود رابطة الخريجين لتعزيز العتقة معهم وتعد الكلية قاعدة بيانات لتيسير  19
 التواصل معهم من ختل الموق  الإلكتروني.

    

     المتفوقين في ا نلطة الطتبية.يوجد نظام لتءدير ومكافأة  20
     وجود لجنة متابعة لكاوى وتظلمات الطتب  21
     وجود استبيان لءياس مستوى رضا الطتب. 22
     البرامج التعليمية التي تءدمها الكلية متفءة م  رسالتها وأةدافها الاستراتيجية. 23

وجود توصيف وتءارير للبرامج التعليمية والمءررات الدراسية التي تءدمها  24
 الكلية. 

    

تتوافر لدى الكلية إحصلللللللائيات موةءة تتعلق بعدد الطتب الملتحءين بكل برنامج  25
 تعليمي ونسبة النجاح في المستويات المختلفة في كل برنامج تعليمي.

    

مراجعة توصيف وتءارير البرامج والمءررات التعليمية من ختل محكمين  26
 داخليين وخارجين 

    

تعمل الكلية على توفير فرص التعلم للطتب ومصادر التعلم الذاتي والتي تتتلم  27
  (.م  أنماط التعلم المستخدمة )الإنترنت / المكتبة

    

     وموضوعية.تءوم الكلية بتءويم الطتب بعدالة  28
     تهتم الكلية بوجود آليات فعالة لتوةيق نتائج الامتحانات  29

تض  الكلية قواعد موةءة للتعامل م  تظلمات الطتب من نتائج الامتحان وتعلنها  30
 وتراقب تطبيءها. 

    

يتوافر بالمكتبة التجهيزات المناسبة والمراج  الحديةة والدوريات الكافية الورقية  31
 والإلكترونية. 

    

     يتم إجرال استءصال لءياس رأى الطتب فى المءررات الدراسية. 32

قاعات المحاضرات والفصول الدراسية والمعامل متئمة للعملية التعليمية من  33
 حيث الوسائل السمعية والبصرية، الخامات ومستلزمات تلليل المعامل. 

    

     تناسب قاعات المحاضرات والفصول الدراسية م  أعداد الطتب.  34
     وجود استراتيجية ةابتة للتعليم والتعلم بما يحءق رسالة وأةداف الكلية.  35
     التحاق عدد كبير نسبياً من الطتب الوافدين ببرامج الدراسات العليا. 36
     يوجد لدى الكلية معدلات أعداد الطتب الملحءين ببرامج الدراسات العليا  37
     زيادة ةءافة الجودة بين الطتب.  38

 

 نقاط قوة يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

.................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 
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 Strengthsنقاط الضعف  -2

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
حدا إلى 

 ما
 موافق

      0عدم إعلان الإجراءات المحددة التي تضمن العدالة وعدم التميز بين الطلاب  1
      0(  ITعدم تحديث الأدوات المعاونة للاتصالات الحديثة ) 2
      0مباني ومرافق الكلية في حاجة إلى التوسع  3
المباني وبعض المعامل في حاجة إلى إعادة توظيف للتشغيل الأمثل )مثل معامل  4

  0الحاسبات وبعض المعامل البحثية 
    

     قلة وجود طلاب وافدين لمرحلة البكالوريوس  5
     عدم وجود خطط للترويج للكلية بالدول العربية لجذب المزيد من الطلاب الوافدين  6
      0لا تقدم الكلية منحاً دراسية للطلاب من خارج البلاد  7
      0لا توجد برامج خاصة لرعاية المتفوقين ومعاونة المتعثرين دراسياً  8
      0الاحتياجات الخاصة  ذويلا توجد برامج خاصة لرعاية الطلاب  9

      0عدم وجود برامج تعريفية للطلاب الجدد  10
      0عدم كفاية أماكن ممارسة الأنشطة الطلابية  11
طبقاً للمعايير الأكاديمية  ILOSلا يوجد تصميم للبرامج والمقررات لتحقيق  12

 للكلية. 
    

اللوائت الحالية لا تسمت بالمرونة الكافية لاستحداث برامج أو مقررات دراسية  13

 جديدة أو إجراء تعديلات في البرامج التعليمية الحالية. 
    

القصور في مطابقة مصفوفة مخرجات التعلم المستهدفة لكل برنامج تعليمي  14

 ومقرراته لأهداف ذلك البرنامج. 
    

15 
لا يتم الاستفادة من دلالات ومؤشرات إحصائيات تطور عدد الطلاب الملتحقين 

بكل برنامج تعليمي ونسب النجاح في الفرق الدراسية المختلفة وتطور نسبة 

 الخريجين للسنوات السابقة في تطوير البرامج التعليمية. 

    

     بعض البرامج تجد إعراضاً من الطلاب على الالتحاق بها.  16
     الطرق الغير تقليدية للتدريس غير كافية.  17
     لا توجد آلية للطلاب لتقييم البرامج  18
     أساليب تقويم الطلاب نمطية. 19
والترويج  )التعريفلم تتمكن الكلية من التغلب على مشكلة انخفاض عدد الطلاب  20

 .التعليمية(للبرامج التعليمية تحفيز الطلاب للالتحاق ببعض البرامج 
    

     ضعف فاعلية التدريب الميداني للطلاب.  21
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22 
لا يوجد تحليل بيانات رضا الطلاب للتوصل إلى النتائج التي تساعد على معرفة 

مستوى رضائهم عن سياسات القبول والتحويلات ونظم الرعاية الاجتماعية 

 والصحية. 

    

     المدرجات الكبيرة غير ملائمة من حيث السلامة والأمان.  23
     لا يتم تقديم تغذية مرتدة للطلاب بنتائج التقويم للارتقاء بمستواهم الأكاديمي  24
      0لا يوجد لدى الكلية خطة لتسويق والتعريف ببرامج الدراسات العليا  25
لا يوجد تحديد لمدى توافق مخرجات التعلم المستهدفة لكل برنامج مع المعايير  26

 0برنامج المرجعية الأكاديمية لكل 
    

عدم وجود آليات للتأكد من توافق طرق التقويم المستخدمة مع المخرجات  27

  0المستهدفة للتعلم 
    

لا توجد آليات لدى الأقسام العلمية للتحقق من توافق الامتحانات مع المحتوى  28

 0المعلن للمقررات الدراسية 
    

لا يوجد لدى الكلية تحليل لمعدلات تزايد أو تناقص أعداد الطلاب الملحقين  29

  0ببرامج الدراسات العليا 
    

       0لا يوجد قواعد معلنة للتعامل مع تظلمات طلاب الدراسات العليا  30
 

 نقاط ضعف يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

.....................................................................................................................  



 

 
       

 

 

86 
 

 الخارجية للكلية: ثانيا: تحليل البيئة

 Opportunities الفرص -3

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     بالكلية.توافر التواصل عبر لبكة المعلومات  1

ودمياط الجديدة  وجود العديد من الملروعات بالمناطق الصناعية بجمصة 2

 0وملروعات التعمير يهيئ فرص تدريبية للطتب 
    

     0وجود وحدة التعليم الإلكتروني لتحويل المءررات إلى صورة إلكترونية  3
     0وجود فرص تنافسية للبعةات والمنح الخارجية  4

تمنحها وجود جوائز الجامعة والدولة التلجيعية والتءديرية وبعض الجوائز التي  5

 0بعض المؤسسات الدولية 
    

     0توافر جهات محلية وعالمية لدعم البحث العلمي  6
     0حاجة المجتم  إلى تطبيءات البحث العلمي  7
     زيادة الطلب على التعليم العالي من جانب الطتب الوافدين من الدول العربية 8

موق  الكلية وموق  الجامعة في منطءة متعددة ا نلطة الاقتصادية تتيح فرصاً  9

 الذاتية.لزيادة الموارد 
    

 

 فرص يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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 Threats التهديدات -4

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

السريعة  والتطورات التكنولوجيةالتليرات في ا وضاع الاقتصادية والاجتماعية  1
 والمتتحءة.

    

      0عدم كفاية الموازنات الخاصة بمؤسسات التعليم  2
     عدم قدرة الكلية على اتخاذ الءرار الخاص بتحديد أعداد الطلبة المءبولين  3
     والعالمية وتأةيراتها على التنمية.ا زمات الاقتصادية المحلية  4
      0تأةير العولمة على المنافسة في سوق العمل  5

سياسات الءبول والتي تسمح للطتب من الحاصلين على الةانوية المعادلة الءبول  6
  0بالكلية 

    

      0الزيادة في أعداد الخريجين مما يؤدى إلى تلب  سوق العمل  7
     العديد من المعاةد والكليات الخاصة الجاذبة للطتبوجود  8
     0التليرات السريعة في متطلبات سوق العمل  9

الجامعات الخاصة وإمكانياتها والمرونة في اتخاذ الءرارات الخاصة بالتعيين وحل  10
  0الملكتت الخاصة بالتعليم 

    

      0التمويل وصعوبة الحصول على التكنولوجيا الحديةة لتطوير المعامل  11
      0انتلار ةءافة الدروس الخصوصية في المجتم   12
      0إةمال الاستفادة من نتائج البحوث وضعف الطلب عليها  13
      0اعتماد معظم ا نلطة الصناعية على نءل التكنولوجيا  14
     حصول بعض كليات العلوم بالمناطق المجاورة على الاعتماد.  15
 

 تهديدات يمكن اضافتها من وجهة نظركم

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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ي الرباعي 
ي التحليل البيث 

 
ي ف  استبيان استطلاع اراء المجتمع الخارجر

 .............../ ........... هة التابع لهاالج                      ........... ...............الاسم / ...........
 برجاء اختيار ما ترونه مناسبا ومعبرا عن رأيكم 

 تحليل البيئة الداخلية للكلية:

 Strengthsنقاط القوة  -1

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     للكلية رسالة ورؤية واضحة معتمدة. 1

تعكس رسالة الكلية شخصيتها ومسئوليتها المجتمعية بما يتفق مع احتياجات  2

 0المجتمع والتنمية 
    

     رسالة الكلية ورؤيتها ترتبط برسالة ورؤية الجامعة 3

 تحرص الكلية على نشر رؤيتها ورسالتها بين مؤسسات الأطراف المجتمعية من 4

 خلال الوسائل الورقية والإلكترونية
    

     توافر خطة استراتيجية لقطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية.  5

تمتلك الكلية رصيداً من الممارسات في مجال تنمية وحماية البيئة وخدمة  6

 المجتمع، على المستويين الفردي والمؤسسي. 
    

     للكلية علاقات متميزة ومستمرة مع العديد من المؤسسات المجتمعية.  7

مشاركة الطلاب وهيئة التدريس ومعاونيهم في برامج خدمة المجتمع وتنمية  8

 البيئة 
    

9 
تحرص الكليااة على أن تعماال على تقاادم البرامج التعليميااة، من حيااث تنوعهااا 

 ومحتواها ومدى اتساقها مع احتياجات سوق العمل. 
    

     مشاركة بعض من أعضاء هيئة التدريس في جمعيات قومية. 10

11 
يوجد استقصاءات لآراء منظمات المجتمع المحلى حول مستوى وكفاءة خريجي 

 الكلية. 
    

 

 نقاط قوة يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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 Strengthsنقاط الضعف  -2

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

وفي ضعف مستوى مشاركة مختلف الأطراف من خارج الكلية في التحليل البيئي  1

 .والرسالة للكليةالرؤية  صياغة
    

2 
عدم وجود خطة تنفيذية وبرامج تدريبية شاملة ومتنوعة للتخصصات المختلفة 

لتلبى احتياجات الشركات والمؤسسات ضعف مشاركة ممثلين عن المجتمع 

  0المحلى 

    

ضعف مشاركة ممثلين عن المجتمع المحلى في مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة  3

0  
    

      0ضعف مشاركة الأطراف المجتمعية في تصميم إعداد البرامج التعليمية  4
عدم وجود آلية لقياس رضا الأطراف المجتمعية عن جودة الخدمات التي تقدمها  5

  0الكلية للمجتمع الخارجي 
    

وجود آلية لقياس رضا الأطراف المجتمعية عن جودة الخدمات التي تقدمها عدم  6

 الكلية للمجتمع الخارجي
    

      0عدم وجود برامج لإعداد وتحسين مهارات الخريجين لسوق العمل  7
     لا توجد دراسات لسوق العمل عند تصميم البرامج.  8
     إعداد استراتيجيات التعليم والتعلم.  غياب مشاركة الأطراف المعنية المختلفة فى 9

       0انخفاض نسبة البحوث العلمية المشتركة مع مؤسسات علمية دولية  10
     لا يوجد تسويق فعال للأبحاث العلمية التطبيقية للصناعة وسوق العمل  11
     0عدم ربط البحث العلمي بالمشاكل القومية والمجتمعية والصناعية  12

 

 نقاط ضعف يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

.....................................................................................................................  
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 ثانيا: تحليل البيئة الخارجية للكلية:

 Opportunities الفرص -3

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     بالكلية.توافر التواصل عبر لبكة المعلومات  1

المرونة في عءد برتوكولات التعاون واللراكة م  بعض المؤسسات الخدمية  2
 0والإنتاجية بالمجتم  الخارجي 

    

مكانة وسمعة الكلية في المجتم  الخارجي تهيئ ظروفاً مواتية لمصداقية  3
 0المعلومات والإعتنات المنلورة عنها 

    

     حرية الحركة لءيادات المؤسسات ومنظمات المجتم  الحكومي والخاص 4

موق  الكلية وموق  الجامعة في منطءة متعددة ا نلطة الاقتصادية تتيح فرصاً  5
 الذاتية.لزيادة الموارد 

    

 فرص يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 
 

 Threats التهديدات -4

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

السريعة  والتطورات التكنولوجيةالتليرات في ا وضاع الاقتصادية والاجتماعية  1
 والمتتحءة.

    

     0مرونة الهياكل التنظيمية لدى المنافسين بالجامعات الخاصة  2
      0مرونة الءواعد الحاكمة لدى المنافسين بالجامعات الخاصة  3
     التنمية.ا زمات الاقتصادية المحلية والعالمية وتأةيراتها على  4
      0تأةير العولمة على المنافسة في سوق العمل  5
     0التليرات السريعة في متطلبات سوق العمل  6
      0إةمال الاستفادة من نتائج البحوث وضعف الطلب عليها  7
     حصول بعض كليات العلوم بالمناطق المجاورة على الاعتماد.  8
 

 تهديدات يمكن اضافتها من وجهة نظركم

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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ي الرباعي 
ي التحليل البيث 

 
 استبيان استطلاع اراء أعضاء الجهاز الإداري ف

 / ..........................  الإداريالقسم                            الاسم / ......................    
 برجاء اختيار ما ترونه مناسبا ومعبرا عن رأيكم 

 تحليل البيئة الداخلية للكلية:

 Strengthsنقاط القوة  -1

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى حدا 

 ما
 موافق

     رسالة ورؤية واضحة معتمدة.للكلية  1
     رسالة الكلية ورؤيتها ترتبط برسالة ورؤية الجامعة 2

تحرص الكلية على نلر رؤيتها ورسالتها بين أعضال الجهاز الإداري من ختل  3
 الوسائل الورقية والإلكترونية

    

     والدولية تحرص الكلية على مراجعة رؤيتها ورسالتها في ضول المتليرات المحلية 4
     للكلية أةداف استراتيجية معتمدة ومعلنة من ختل الوسائل المختلفة 5
     وجود توصيف وتوةيق لجمي  وظائف الكلية وتحديد دقيق للمسئوليات  6
      0وجود وحدة لتدريب العاملين بالكلية  7
     توافر نظام فعال لحفظ واستدعال وإتاحة تداول الوةائق  8
      0ية المعلومات المنلورة عن الكليةمصداق 9

     يوجد نظام وآلية لتلءى اللكاوى من الإداريين  10
     لعاملين لوجود ضوابط خاصة بصرف الحوافز والمكافآت  11
     0بيئة وظروف العمل متميزة ومتئمة للمتطلبات الوظيفية  12
     0الإداري وفءاً لتحتياجات التدريبية وجود خطة متكاملة لتدريب الجهاز  13
     توجد معايير واضحة ومعلنة لاختيار الءيادات الإدارية  14
     وجود تنوع في الوسائل المستخدمة لتءييم أدال الءيادات الإدارية والعاملين  15
     توافر جمي  ألكال وسائل الاتصال من سنترال داخلي يربط جمي  ا ماكن بالكلية.  16

العديد من مباني ومنلآت الكلية يتوافر بها المناخ الصحي من حيث التهوية  17
 والإضالة 

    

     توجد عيادة طبية بالكلية  18
      0وجود تءرير سنوي ذاتي للكلية  19

 

 اضافتها من وجهة نظركم:نقاط قوة يمكن 

..................................................................................................................... 
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 Strengthsنقاط الضعف  -2

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
حدا  إلى

 ما
 موافق

ندرة استخدام التوصيف الوظيفي في حالات التعيين والنقل والانتداب  1

 للوظائف المختلفة
    

     لا توجد آليات فعالة لتقييم كفاءة إدارة الكلية والقيادات الأكاديمية  2
     النقص في أعداد العاملين في الجهاز الإداري عن الحاجة الفعلية  3
     انقراض الخبرات الإدارية، وعدم وجود خطة للإحلال وتأهيل الصف الثاني  4
     درجة الرضا عن الرواتب والحوافز ضعيفة 5
      ( IT)عدم تحديث الأدوات المعاونة للاتصالات الحديثة  6
     عدم تحديث نظم الإدارة وإتباع نظام دوران الوظائف  7
     مباني ومرافق الكلية في حاجة إلى التوسع وإعادة التأهيل والتوظيف  8
     ضعف فاعلية الصيانة الدورية لمرافق ومنشآت والأجهزة العلمية بالكلية   9

     لا توجد خطة لتوفير كل الاحتياجات الفعلية لأقسام الكلية العملية والإدارية  10
     عدم وجود خطة لصيانة الاجهزة  11
     عدم كفاية العمالة المؤهلة بالمكتبة.  12
     لا يتوافر العدد الكافي من الفنيين المتخصصين للمعامل.  13
     لا يوجد تقييم موضوعي لبرنامج التدريب.  14
     تقييم أبعاد وعناصر القدرة المؤسسية لا يتم بصفة دورية  15

عدم وجود نظام ثابت ومستمر للتقويم المؤسسي على أسس واضحة وثابتة  16

 وموثقة 
    

     لا يوجد لائحة للمساءلة والمحاسبة وذلك طبقاً للوائت المعمول بها  17
 

 نقاط ضعف يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 
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 ثانيا: تحليل البيئة الخارجية للكلية:

 Opportunities الفرص -3

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى 
 حدا ما

 موافق

     بالكلية.توافر التواصل عبر شبكة المعلومات  1

     مناخ الديمقراطية السائد في الكلية  2

     توافر حزم وبرامج تدريبية لتنمية المهارات الإدارية للقيادات الإدارية  3

4 
لمتطلبات الاعتماد المؤسسي  الكليةتوافر الدعم المستمر من قيادات 

 والبرامجي
    

     السمعة الجيدة للكلية بين كليات الجامعة 5

6 
موقع الكلية وموقع الجامعة في منطقة متعددة الأنشطة الاقتصادية تتيت 

 الذاتية.فرصاً لزيادة الموارد 
    

 فرص يمكن اضافتها من وجهة نظركم:

..................................................................................................................... 

 Threats التهديدات -4

 البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان م

 التقييم

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق 
إلى 
 حدا ما

 موافق

1 
التغيرات في الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية و التطورات التكنولوجية 

 والمتلاحقة.السريعة 
    

2 
القوانين واللوائت تسمت بحصول الموظفين على " أجازه بدون مرتب " 

 دون حد أقصى 
    

     التطور العلمي والتكنولوجي في العمل الإداري  3

     التغيرات السريعة في متطلبات سوق العمل  4

     صعوبة الحصول على التكنولوجيا الحديثة لتطوير كفاءة الاداريين  5

     ضعف الرواتب وانخفاض الدخول التي لا تتلاءم مع مستوى المعيشة  6

     صعوبة المنافسة الإقليمية والعالمية  7

     الكلية.ضعف ميزانية  8

     حصول بعض كليات العلوم بالمناطق المجاورة على الاعتماد.  9

 

 تهديدات يمكن اضافتها من وجهة نظركم

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 
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القسماستبيان رؤية ورسالة   

  
 ....................     البرنامج: ....................المستوى:    .................... اسم الطالب )اختياري(: 

The Department Mission: 

 ةل تتوافق الرسالة م  أةداف الءسم؟ (1)

....................................................................................................................................................... 

 رسالة الءسم ةل تءترح تحديث او تليير (2)

....................................................................................................................................................... 

 نص الرسالة المءترحة: (3)

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

The Department Vision:  

 

 ةل تتوافق رؤية الءسم م  أةداف ومخرجات برامجه؟ (1)

....................................................................................................................................................... 

 ةل تءترح تحديث او تليير رؤية الءسم؟ (2)

....................................................................................................................................................... 

 نص الرؤية المءترحة: (3)

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

 

 رأيك يهمنا
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ي   نماذج استبيانات خاصة باستطلاع آراء المجتمع الخارجر
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نامج التعليمي  ي البر
 
 استبيان تقييم اراء المستفيدين )أصحاب العمل( ف

 ..   الوظيفة: .......................)اختياري(.................... الاسم
      اسم المؤسسة: ..................... 

 

 عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة 

    

 م
 البيــــــــان

 مستويات التقييم

1 

(25%

) 

2 

(50%

) 

3 

(75%

) 

4 

(100%

) 

1 
هل تحقق اهداف البرنامج المعارف و المهارات العامة الضرورية التي يجب ان 

 تتوافر في الخريج؟

    

     هل يقدم هذا البرنامج خريج قادر على العمل بكفاءة و التنافس في سوق العمل؟ 2

3 
يجيااد اللغااة الأجنبيااة بمااا يتوافق مع طبيعااة و هاال يقاادم هااذا البرنااامج خريج 

 متطلبات العمل؟

    

؟البرنامج بشكل عامما مدى رضاكم عن كفاءة  4      

5 
هل هذا البرنامج يقدم المعلومات و التقنيات الحديثة التي يحتاجها الخريج في 

 عمله؟

    

؟اكتساب مهارة التعلم الذاتيهل يساعد هذا البرنامج على  6      

     ؟اكتساب مهارة العمل الجماعي هل يساعد هذا البرنامج على 7

     ؟اكتساب مهارة البحث عن المعلومات هل يساعد هذا البرنامج على 8

9 
حل المشكلات التي تواجهه في  هل يساعد هذا البرنامج على اكتساب مهارة

 العمل؟

    

 أكتب ملاحظاتك
.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

 

  لتوقيعا                 

  



 

 
       

 

 

97 
 

ي الكلية ي عن خريجر
 
 استبيان قياس مدى رضا مؤسسات المجتمع المدب

 ..      الوظيفة: .......................)اختياري(.................... الاسم
 / ............................ عدد خريج الكلية الذين يعملون بالمؤسسة         اسم المؤسسة: ..................... 
    ( تعنى   1مستويات التقييم )100( تعنى     4%    )  75( تعنى   3%       )  50( تعنى  2%      )  25  % 

 

 البيــــــــان م
 مستويات التقييم

1 
(25%

) 

2 
(50%

) 

3 
(75%

) 

4 
(100%

) 

1 
 ليات ال لوم ةل ةناك اختلاف بيه خرةج   لية علوم  مياط لخرةجي 

 الأخرا

    

تفي بحاجة ال مل لية ال لوم مج اةل مقررات بر 2      

      افية لتأةيله لل مل بمؤس تك بال ليةةل المقررات التي تم  راستها  3

تحتاج إلى تطوةر بال ليةةل ةناك مقررات  4      

      لية ال لومامج رةل ةناك حاجة الي الاافة مقررات أخري لب 5

ة تطيع أن ةقوم بحل المش لات التي تواجهه بمفر ه  لية ال لوم ةل خرةج 6      

لدةه القدرة لل مل لامه فرةق عمل بالش ل المناسب  لية ال لومةل خرةج  7      

8 
لدةه المهارة على  تابة تقرةر بطرةقة علمية لالاحة   لية ال لومةل خرةج 

 مفهومة

    

مهارة الت امل مع الحاسب الآلي بصورة جيدةلدةه   لية ال لومةل خرةج  9      

10 
على أجهزة مقاربة للأجهزة الموجو ة   لية ال لومخرةج تم تدرةب ةل 

 بمؤس تك

    

      لء لل مل بمؤس تك لية ال لوم ةل خرةج  11

     لالتغلب عليهاالمشار ة بحلها  لية ال لوم  تطيع تةل ةناك مش لة بياية  12
 

 ملاحظاتكأكتب 
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................ 

 التوقيع :
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 استبيانات أخرى
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 استبيان تقييم دورة تدريبية
 

 معلـــومـــــات عامــــــة أولاً:

 الاســـم :         

 القسم/ الإدارة:       المسمى الوظيفي :         

 المنظمة:الجهة  اسم البرنامج التدريبي :              

 أسم المحاضر:

 تاريخ الانعقاد: مدة الدورة:  مكان الانعقاد: 

 

 ثانياً: تقييم المحاضر

 ضعيف متوسط جيد جيد جدا ممتاز البيان

      إلمام المدرب بمواضيع البرنامج .1

      قدرة  المدرب على توصيل المعلومات .2

      طريقة تنظيم العرض )من حيث الوضوح والكفاية( .3

      قدرته على شرح محتوى الدورة .4

      مدى تعاونه مع المتدربين .5

      تنوع الأنشطة والتمارين والوسائل المستخدمة .6

      قدرة المدرب على تحفيز المشاركين على التفاعل. .7

      قدرة المدرب على إدارة المداخلات والمناقشات .8

 

 ثالثاً : تقييم البرنامج التدريبي

 ضعيف متوسط جيد جيد جدا ممتاز البيان

      محتوى البرنامج التدريبي .1

      المادة التدريبية التي وزعت في البرنامج. .2

      تنظيم وسهولة محتوى المادة العلمية .3

      تحقيق أهداف البرنامج .4

      مستوى تنظيم البرنامج التدريبي .5

      التجهيزات والوسائل المستخدمة .6
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      مدة البرنامج  .7

      مكان البرنامج .8

      التوقيت .9

 

  رابعاً : معلومات عامة

  لا  نعم هل تعتقد أنك الشخص المناسب لحضور البرنامج

  لا  نعم هل تعتقد أن البرنامج ساعدك على تطوير مهاراتك

  لا  نعم هل أعطيت إشعارا كافيا عن طبيعة و نوع البرنامج قبل حضوره

 

 ما هو تقييمك العام عن الدورة ممتاز جيد جدا جيد متوسط ضعيف

 

 :أهم المعارف التي تم الحصول عليها 

1 . ........................................................................................................................................... 

2 . ........................................................................................................................................... 

3. ............................................................................................................................................ 

4. ............................................................................................................................................ 

 :أهم المهارات التي تم  اكتسابها خلال المشاركة في البرنامج التدريبي 

1 . ........................................................................................................................................... 

2 . ........................................................................................................................................... 

3. ............................................................................................................................................ 
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 استبيان تقييم مدى كفاية الموارد المالية بالكلية 

   الاســـــــــــم )اختياري(: .....................

       ..................القسم العلمي: .................

عبارة:المناسب لتقييم كل  امام الاختيار)√( ضع علامة    

 مستويات التقييم

 1 2 3 4 م عناصر التقييم

100%  75%  50%  25%  

 1 ؟الكليةم مع حجم و نشاط ءتلايالموارد بما  كفايةما مدى     

 2 ؟بكفاءة الاستراتيجيةالموارد علي تحقيق الاهداف تساعد هل     

 3 ؟منها الاستفادةحسن استغلال الموارد من خلال تعظيم ما مدى     

    
بتكلفه مناسبه تساعد علي خفض  الخدمةيتم الحصول علي هل 

 ؟التكاليف
4 

 5 الكلية؟و تجهيزاتها لنشاط  التحتيةملائمه البنيه ما مدى     

 6  المالية بالكلية؟تنوع مصادر الموارد ما مدى     

    
لزياده  متميزةبرامج تعليميه و نظم دراسات عليا  الكليةتقدم هل 

 ؟الدخل
7 

 8 الإلكترونية؟ التحتيةالبنيه  الكلية تدعمهل     

 9 ؟قدرات اعضاء هيئه التدريس و معاونيهم الكليةتنمي هل     

    
و الغير  البحثية الأنشطةتوجد سياسات لمراجعه تكاليف هل 

 البحثية؟
10 
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 : قائمة المراجع

امجر عتالم الا مليل  والاعتالم: الهيئة القومية لضمممممممممالت لوم  الت  ي    لاهورية - البر

  . 2022صدار ا - ال ربية مص 
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  . 2015يوليو  الثللث،صدار لا ا - ال ربيةمصلر  لاهورية - ال لل  

 الت  ي  لاؤسممممم ممممملت الاعتالم  مليل والاعتالم:  الت  ي الهيئة القومية لضمممممالت لوم  

 .  2009ينلير  الأول،صدار لا ا - ال ربيةمص  لاهورية - ال لل  

 


